
 

บทท่ี ๒ 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

กกกกกกกกการวิจัยครั้งนี้ผู้ วิจัยมุ่งศึกษา “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบล
ก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน” ผู้วิจัยได้รวบรวมแนวคิด และทฤษฎีต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้  
กกกกกกกก๒.๑ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
กกกกกกกก๒.๒ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 

 2.3 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

กกกกกกกก๒.4 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน 
กกกกกกกก๒.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

กกกกกกกก๒.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
๒.๑ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร 
 การบริหารเป็นกิจกรรม เป็นการร่วมมือกัน โดยอาศัยปัจจัยต่างๆ เป็นองค์ประกอบ
รวมทั้งการใช้ศิลปะในการบริหารเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
กก ๒.๑.๑ ความหมายของการบริหาร 
กกกกกกกกการบริหารเป็นกระบวนการในการใช้ศาสตร์ และศิลป์ โดยอาศัยความร่วมมือกันของ
บุคคลตั้งแต่ ๒ คนขึ้นไปด าเนินกิจกรรม ด้านการวางแผน การจัดองค์การ การจัดบุคคลเข้าท างาน 
การสั่งการ และการควบคุมก ากับดูแล เพ่ือให้การบริหารนั้นเป็นไปตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ ได้มีผู้ให้ความหมายของการบริหารไว้หลายทัศนะ ดังนี้ 
กก มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการบริหารในพระพุทธ ศาสนา เริ่มมีขึ้นเป็นรูปธรรม
สองเดือนนับจากวันที่พระพุทธเจ้าตรัสรู้ นั่นคือในวันอาสาฬหบูชา เมื่อพระพุทธเจ้าทรงแสดงธรรม
เทศนาเป็นครั้งแรกแก่พระปัญจวัคคีย์ ซึ่งท าให้เกิดพระสังฆรัตนะขึ้นเมื่อมีพระสังฆรัตนะเป็นสมาชิก
ใหม่เกิดขึ้นในพระพุทธศาสนาอย่างนี้ พระพุทธเจ้าก็ต้องบริหารคณะสงฆ์วิธีการที่พระพุทธเจ้าทรงใช้
ในการบริหารกิจการคณะสงฆ์ซึ่งด ารงสืบต่อมาจนถึงปัจจุบันเป็นเวลากว่า ๒,๕๐๐ ปีเป็นข้อมูลให้เรา
ได้ศึกษาเรื่องพุทธวิธีบริหาร นอกจากนี้ยังมีพุทธพจน์ที่เกี่ยวเนื่องกับการบริหารกระจายอยู่ใน
พระไตรปิฎก การศึกษาพุทธพจน์เหล่านั้นก็จะท าให้ทราบถึงพุทธวิธีบริหาร การศึกษาพุทธวิธีบริหาร 
หน้าที่ (function) ของนักบริหารมีอยู่ ๕ ประการตามค าย่อในภาษาอังกฤษว่า POSDC ดังต่อไปนี้๑ 

                                                           

กกกกกกกก ๑ พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺจิตฺโต), พุทธวิธีบริหาร, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๓-๕.    
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กกกกกกกก  ๑) P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางด าเนินงานใน
ปัจจุบัน เพ่ือความส าเร็จที่จะตามมาในอนาคต ผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์เพ่ือก าหนดทิศทางของ
องค์กร 
กกกกกก  ๒) O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ของสมาชิก และสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบ่งงานกันท า และการกระจาย
อ านาจ 
กกกกกก  ๓) S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ การพัฒนา
บุคลากร และการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน 
กกกกกกกก  ๔) D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการ
ด าเนินการตามแผน ผู้บริหารต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และมีภาวะผู้น า 
กกกกก  ๕) C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กรรวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร 
กกกกกก ดังนั้น เมื่อพิจารณาพุทธวิธีบริหารในประเด็นที่เกี่ยวกับการวางแผน การจัดองค์การ      
การบริหารงานบุคคล การอ านวยการ และการก ากับดูแล ถึงแม้ว่าพุทธวิธีบริหารจะเป็นการบริหาร
กิจการคณะสงฆ์ที่ล่วงเลยมาถึง ๒,๕๐๐ กว่าปีแล้วก็ตามเมื่อศึกษาถึงพุทธวิธีบริหารที่กระจายอยู่ใน
พระไตรปิฎกแล้วมีสอดคล้องกับของนักคิดนักทฤษฎีรุ่นใหม่ๆ ที่ได้กล่าวและให้ความหมายไว้ว่า     
การบริหาร หมายถึง การบริหารจัดการ (Management Administration) การบริหารการพัฒนา 
(Development Administration) การบริหารการบริการ (Service Administration) ล้วนเป็น
แนวทางหรือวิธีการบริหารงานภาครัฐ ที่หน่วยงานของรัฐ โดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ น ามาใช้ในการปฏิบัติ
ราชการเพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารราชการ อย่างมีกระบวนการบ ริหารงานที่
ประกอบด้วย การคิด (Thinking) หรือการวางแผน (Planning) การด าเนินงาน (Acting) และการ
ประเมินผล (Evaluating) ที่มีจุดหมายปลายทาง คือการพัฒนาประเทศไปในทิศทางที่ท าให้ประชาชน
มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นรวมทั้งประเทศชาติมีความเจริญก้าวหน้า และมั่นคงเพ่ิมขึ้น ๒ การบริหาร 
หมายถึง กระบวนการที่ผู้จัดการ ใช้ศิลปะและกลยุทธ์ต่างๆด าเนินกิจการตามขั้นตอนต่างๆ โดยอาศัย
ร่วมแรงร่วมใจของสมาชิกในองค์การ การตระหนักถึง ความสามารถ ความถนัดความต้องการและ
ความ มุ่งหวัง ความเจริญก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์การควบคู่ไปด้วยองค์การจึง    
จะสัมฤทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้๓ การบริหาร หมายถึงกระบวนการน าเอานโยบายไปตัดสินใจ
และปฏิบัติ สวนการบริหารรัฐกิจนั้น หมายถึงเกี่ยวข้องกับการน าเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ๔ 
และเป็นเรื่องของการน าเอากฎหมายและ นโยบายต่างๆไปปฏิบัติให้เกิดผล ซึ่งเป็นหน้าที่ของราชการ

                                                           

กกกกกกกก ๒ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององค์กรตามรัฐธรรมนูญและ
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ที่จะท างานด้วยความเต็มใจด้วยความเที่ยงธรรมและอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้๕

การบริหาร หมายถึง การใช้ศาสตร์ และศิลป์ น าเอาทรัพยากรบริหาร มาประกอบเป็นกระบวนการ
บริหารให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ๖ ซึ่งท าให้มองเห็นลักษณะของการ
บริหารได้ดังนี้ การบริหารย่อมมีวัตถุประสงค์ การบริหารอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นส าคัญ การบริหารต้อง
ใช้ทรัพยากรการบริหารเป็นองค์ประกอบพ้ืนฐาน การบริหารมีลักษณะการด าเนินการที่เป็น
กระบวนการ การบริหารเป็นการด าเนินงานร่วมกันของกลุ่มคน การบริหารอาศัยความร่วมมือร่วมใจ
ของบุคคล และของกลุ่มคน และการบริหารมีลักษณะเป็นการร่วมมือด าเนินการอย่างมีเหตุผล๗ 
หลักการ แนวคิด และความหมายต่างๆ นั้นสอดคล้องด้วยเหตุปัจจัย คือ  การบริหาร หมายถึง       
การท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยผู้อ่ืน๘ การบริหารโดยทั่วไป คือ กระบวนการทางานร่วมกันกับผู้อ่ืนหรือ
โดยผู้อ่ืน เพ่ือให้สัมฤทธิ์ผลเป็นไปตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ๙ การบริหารคือศิลปะในการ
ท างานต่างๆ ให้บรรลุเป้าหมายร่วมกับผู้อ่ืน๑๐ กระบวนการจัดองค์การและการใช้ทรัพยากรต่างๆ 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กาหนดไว้ล่วงหน้า๑๑ การท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การโดยมี
หลักการดังนี้  ๑) ต้องมีองค์การ (Organization) และองค์การนั้นต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์ 
(Objective) อันแน่ชัด  ๒) ต้องมีคนท างานร่วมกัน คนเป็นส่วนส าคัญในการบริหารหรือการท างาน  
๓) ต้องมีทรัพยากรในการบริหาร ซึ่งนอกจากคน (Man) แล้วจะต้องมีทรัพยากรอ่ืนๆ ที่ส าคัญได้แก่ 
เงิน (Money) วัสดุ (Material) ในการท างาน  ๔) ต้องมีการจัดการในการบริหารหรือการท างาน
เพ่ือให้การท างานเป็นไปโดยราบรื่นและบรรลุวัตถุประสงค์๑๒ และกระบวนการออกแบบและการด ารง
รักษาไว้ซึ่งสภาพแวดล้อมของผู้ร่วมงาน กลุ่มบุคคล ที่จะร่วมมือกัน ท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
ให้ประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ขึ้นอยู่กับข้อจ ากัดพ้ืนฐานที่ต้องการพอที่จะขยายความได้
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ดังนี้๑๓  ๑) ผู้บริหารท าตัวเป็นผู้จัดการใน การวางแผน การจัดการองค์กรการบริหารงานบุคคล      
การควบคุมดูแล  ๒) การจัดการทุกชนิดในองค์กร  ๓) ผู้จัดการนั้นจะต้องบริหารทุกระดับชั้น             
๔) ผู้บริหาร ผู้จัดการทุกคนต้องมีจุดมุ่งหมายเดียวกัน พยายามสร้างสิ่งต่างๆ ให้สูงกว่ามาตรฐาน               
และ  ๕) การจัดการนั้นเกี่ยวข้องกับผลผลิต ท าให้ได้ผลผลิตขึ้นมาอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  
 สรุปได้ว่า จากการศึกษาความหมายเกี่ยวกับการบริหาร ทั้งที่ปรากฏอยู่ในพระไตรปิฎก
และความหมายที่นักวิชาการนักทฤษฎีต่างๆ อธิบายไว้ มีความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน         
คือ การบริหาร หมายถึง กระบวนการทางสังคมของบุคคลตั้งแต่ ๒ คนขึ้นไปร่วมกันท ากิจกรรมใด
กิจกรรมหนึ่งให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้โดยอาศัยปัจจัย อันประกอบด้วย การวางแผน      
การจัดองค์การ การงบประมาณ การประสานงาน การสั่งการ หรือ การมอบหมายงาน การรายงาน 
 จากความหมายเกี่ยวกับการบริหารที่นักวิชาการต่างๆได้แสดงทัศนะเอาไว้ ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ ประมวลแนวคิดหลัก เพ่ือประกอบการศึกษาความหมายเกี่ยวกับการบริหาร โดยมีแนวคิด
หลักท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.๑ 

 

ตารางท่ี ๒.๑ ความหมายหลักท่ีนักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาความหมายเกี่ยวกับการบริหาร 

นักวิชาการหรือนักวิจัย/หน่วยงาน แนวคิดหลัก 
พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺม   
จิตฺโต), (๒๕๔๙,หน้า ๓-๕) 

1. นักบริหารมีอยู่ ๕ ประการตามค าย่อในภาษาอังกฤษว่า 
POSDC   
  ๑) P คือ Planning หมายถึง การวางแผน 
  ๒) O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กร  
  ๓) S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร   
  ๔) D คือ Directing หมายถึง การ   
  ๕) C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแล 

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ ,(๒๕๔๘,หน้า ๕) ๑.การบริหารจัดการ (Management Administration) 
๒.บริหารการพัฒนา(Development Administration) 
๓.การบริหารการบริการ (Service Administration) 
๔.ประกอบไปด้วย การคิด, การวางแผน, การพัฒนาและ
การประเมินผล 
๔.เป้าหมาย คือการพัฒนาประเทศ ให้เจริญก้าวหน้า 

 
 
 
 

                                                           

 
๑๓

 Harold Koontz & Heinz Weihrich, Ninth Edition Management, (New York : McGrew 

Hillbook, 1991), p. 4. 



 
 

๑๑ 
 

 
 

พะยอม วงศ์สารศรี,(๒๕๔๒,หน้า ๓๖) ๑.เป็นกระบวนการที่ใช้ศิลปะและกลยุทธ์ต่างๆด าเนิน
กิจการไปตามขั้นตอน  
๒.อาศัยร่วมแรงร่วมใจของสมาชิกในองค์การ 
๓.จัดคนให้เหมาะกับงาน 

ติน ปรัชญพฤทธิ์,(๒๕๓๕,หน้า ๘) ๑.เป็นกระบวนการน าเอานโยบายไปตัดสินใจและปฏิบัติ 
๒.การบริหารรัฐกิจคือ การน าเอานโยบายสาธารณะไป
ปฏิบัติ 

พิทยา บวรวัฒนา,(๒๕๔๖,หน้า ๒) ๑.การน าเอากฎหมายและ นโยบายต่างๆไปปฏิบัติให้
เกิดผล 
๒.มีความเที่ยงธรรมและมีประสิทธิภาพตาม หลักเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ 

สมพงษ ์เกษมสิน,(๒๕๑๔,หน้า ๓) ๑. กระบวนการบริหาร คือ ศาสตร์ และศิลป์  
๒. การบริหารอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นส าคัญ 
๓. การบริหารต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคคล       
และของกลุ่มคน  

Hutchinson, Jonh G, (1967, p.12) 1. การบริหาร คือกระบวนการบริหารให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

Koontz Harold & Cyril O’ 
Donnell, (1972, p. 43) 

1. การบริหาร คือการท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยผู้อ่ืน 

Sergiovanni, T.J. & Carver, F.D, 
(1987, p. 5)  

1. การบริหารโดยทั่วไป คือ กระบวนการท างานร่วมกัน
กับผู้ อ่ืนหรือโดยผู้ อ่ืน เ พ่ือให้สัมฤทธิ์ผลเป็นไปตาม
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

Drucker Peter F, (1974, p. 12) 1. การบริหาร คือการท าให้งานต่างๆ ลุล่วงไปโดยอาศัย
คนอ่ืนเป็นผู้ท า 

Ernest Dale, (1973, p. 4) 1. การบริหาร คือกระบวนการจัดองค์การและการใช้
ทรัพยากรต่างๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้
ล่วงหน้า 

Harold Koontz & Heinz Weihrich, 
(1991, p. 4) 

๑. ผู้บริหารท าตัวเป็นผู้จัดการใน การวางแผน การจัดการ
องค์กรการบริหารงานบุคคล การควบคุมดูแล 
๒. การจัดการทุกชนิดในองค์กร 
๓. ผู้จัดการนั้นจะต้องบริหารทุกระดับชั้น 
๔. ผู้จัดการทุกคนต้องมีจุดมุ่งหมายเดียวกัน พยายามสร้าง
สิ่งต่างๆ ให้สูงกว่ามาตรฐาน 
๕. การจัดการนั้นเกี่ยวข้องกับผลผลิต ท าให้ได้ผลผลิต
ขึ้นมาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 



 
 

๑๒ 
 

 
 ๒.๑.2 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 

กกกกกกกกแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารที่นักวิชาการเสนอซึ่งผู้วิจัยได้ประมวลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง
พบว่าแนวคิดเก่ียวกับการบริหารมีผู้ให้ทัศนะโดยมีสาระส าคัญดังนี้ 
กกกกกกกกเฮนรี  ฟาโย ( Henri Fayol) ได้เสนอทฤษฎีการบริหารโดย มีความเชื่อว่า เป็นไปได้ที่
จะหาทางศึกษาถึงศาสตร์ที่เกี่ยวกับการบริหาร (Administrative) ซึ่งสามารถใช้ได้กับการบริหารทุก
ชนิด ไม่ว่าจะเป็นการบริหารอุตสาหกรรมหรืองานรัฐบาล โดยมีสาระส าคัญเกี่ยวกับการบริหาร 
(Management Functions) ซึ่งประกอบด้วยหน้าที่ทางการบริหาร ๕ ประการ คือ๑๔ 
กกกกกกกก๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง ภาระหน้าที่ของผู้บริหารที่จะต้องท าการคาดการณ์
ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ต่างๆ ที่จะมีผลกระทบต่อธุรกิจ และก าหนดขึ้นเป็นแผนปฏิบัติงาน หรือวิถีทาง
ที่จะปฏิบัติเอาไว้เพ่ือเป็นแนวทางของการท างานในอนาคต 
กกกกกกกก๒. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง ภาระหน้าที่ ที่ผู้บริหารจะต้องจัดให้มีโครงของ
งานต่างๆและอ านาจหน้าที่ ทั้งนี้เพ่ือให้เครื่องจักร สิ่งของ และตัวคน อยู่ในส่วนประกอบที่เหมาะสม
ในอันที่จะช่วยให้งานขององค์การบรรลุผลส าเร็จได้ 
กกกกกกกก๓. การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) หมายถึง หน้าที่ในการสั่งการงานต่างๆของผู้
อยู่ใต้บังคับบัญชา ซึ่งจะกระท าให้ผลส าเร็จด้วยดี โดยที่ผู้บริหารจะต้องกระท าตนเป็นตัวอย่างที่ดี
จะต้องเข้าใจคนงานของตน จะต้องเข้าใจถึงข้อตกลงในการท างานของคนงานและองค์การที่มีอยู่
รวมถึงจะต้องมีการติดต่อสื่อสารกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิดทั้งขึ้น และ ล่อง นอกจากนี้ยังต้อง
ท าการประเมินโครงสร้างขององค์การ และผู้อยู่ ใต้บังคับบัญชาของตนเป็นประจ าอีกด้วย             
หากโครงสร้างขององค์การที่เป็นอยู่ไม่เหมาะสมก็จ าเป็นต้องปรับปรุงเช่นเดียวกัน ถ้าผู้อยู่ใต้บังคับ
บัญชาคนใดหย่อนประสิทธิภาพ การไล่ออกเพ่ือปรับปรุงก าลังคนที่มีอยู่ให้เหมาะสมยิ่งขึ้นก็เป็นสิ่ง
จ าเป็นต้องท า 
กกกกกก ๔. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ภาระหน้าที่จะต้องเชื่อมโยงงานของทุก
คนให้เข้ากันได้ และก ากับให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน 
  กกกก ๕. การควบคุม (Controlling) หมายถึง ภาระหน้าที่ในการที่จะต้องก ากับให้สามารถ
ประกันได้ว่ากิจกรรมต่างๆ ที่ท าไปนั้นสามารถเข้ากันได้กับแผนที่ได้วางไว้แล้ว 
กก ฟาโย ได้เสนอว่า คนงานควรจะได้รับการมอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติมากขึ้น หรือได้รับการ
กระตุ้นให้มีความรับผิดชอบ ในผลลัพธ์ของงานมากขึ้น ซึ่งหลักการนี้จะสามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน
องค์การยุคปัจจุบันได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของลูเธอร์กูลิค (Luther Gulick) ที่ได้น าเอา

                                                           

กก ๑๔ Henri Fayol, Industrial and General Administration, (NewYork : Mc-Grew Hill, 
1930) , pp 17-18. 

ประทาน คงฤทธิ์ศึกษากร,(๒๕๑๔,
หน้า ๑๗๖) 

1. มีการก าหนดวัตถุประสงค์ขององค์การ 
2. คนเป็นส่วนส าคัญในการบริหารหรือการท างาน 
3. ทรัพยากรที่ส าคัญได้แก่ คน เงิน, วัสดุอุปกรณ์ 

 



 
 

๑๓ 
 

แนวความคิดของฟาโย ไปอธิบายให้เกิดความชัดเจนมากยิ่งขึ้น และมีนักวิชาการได้น าไปอธิบายต่อว่า
การบริหาร เป็นทั้งศาสตร์และศิลปะ ในการท างานให้ส าเร็จโดยใช้คนอ่ืนเป็นความถนัดหรือทักษะ
ส่วนบุคคลอันได้แก่ การวางแผน การจัดองค์กร การสั่งการและการควบคุม รวมถึงการใช้ทรัพยากร
อ่ืนๆ เพื่อความส าเร็จขององค์กรที่ก าหนดไว้ ส่วนการบริหารนั้นเป็นแนวทางหรือวิธีการที่ผู้บริหารใช้
ในการปฏิบัติหน้าที่ให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กรที่ก าหนดไว้ ตามขั้นตอน
และหลักเกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์อย่างมีระบบ และได้ขยายความเก่ียวกับกระบวนการบริหารตามเป็น 
แนวคิดของ Gulick ว่ากระบวนการบริหาร ๗ กิจกรรมหรือเรียกว่า POSDCoRB เป็นทฤษฎี         
การบริหารของลูเธอร์กูลิค (Luther Gulick) ที่เรียกว่าหลักการบริหารจัดการองค์กรที่ใช้กันทั้งใน
ภาครัฐ และ เอกชนที่ผู้มีอ านาจบริหารมีหน้าที่ และ บทบาทการบริหาร ภารกิจส าคัญในการบริหารมี 
๗ ประการ ดังนี้๑๕ 
กกกกกกกก๑. การวางแผน หมายถึง การก าหนด โครงการอย่างกว้างๆว่ามีอะไรบ้างที่จะต้องลงมือ
ปฏิบัติตามล าดับวางแนววิธีปฏิบัติพร้อมด้วยวัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานนั้นก่อนลงมือปฏิบัติการ  
กกกกกกกก๒. การจัดองค์การ หมายถึง การจัดรูปโครงสร้างหรือเค้าโครงของการบริหารโดยก าหนด
อ านาจหน้าที่ของหน่วยงานย่อยหรือต าแหน่งต่างๆของหน่วยงานให้ชัดเจน พร้อมด้วยก าหนดลักษณะ 
และวิธีการติดต่อสัมพันธ์ตามล าดับชั้นแห่งอ านาจหน้าที่สูงต่ าลดหลั่นลงไป  
 ๓. การจัดคนเข้าท างาน หมายถึง การบริหารงานเกี่ยวกับตัวบุคคลของหน่วยงาน       
การบริหารบุคคลดังกล่าวรวมตั้งแต่การแสวงหาคนท างานมาบรรจุการแต่งตั้งการฝึกอบรม และการ
พัฒนาบุคคล การบ ารุงขวัญ การเลื่อนขั้น ลดขั้น ตลอดจนการพิจารณาให้พ้นจากงาน และการ
บ ารุงรักษาสภาพของการท างานให้ดี และมีประสิทธิภาพให้คงอยู่ต่อไป  
กกกกก ๔. การสั่งการ หมายถึง การอ านวยการหรือการวินิจฉัยสั่งการ หลังจากการได้ วิเคราะห์
และพิจารณาโดยรอบคอบ รวมทั้งการติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติตามค าสั่งนั้น ๆ  
กกกก ๕. การประสานงาน หมายถึง การประสานงานหรือติดต่อ สัมพันธ์กับหน่วยงานย่อย      
หรือต าแหน่งต่าง ๆ ในองค์การ เพ่ือก่อให้เกิดการท างานที่มีประสิทธิภาพ ไม่มีการท างานที่ ซ้ าซ้อน
หรือขัดแย้งกัน สามารถท างานประสานความกลมกลืนกัน เพ่ือวัตถุประสงค์หลักขององค์การ  
กกกก ๖. การรายงาน หมายถึง การเสนอรายงานไปยังผู้บังคับบัญชาหรือยังหน่วยงานที่  
เกี่ยวข้องทั้งบนและล่าง เพ่ือทราบความก้าวหน้าของงานทุกระยะสะดวกแก่การประสานงานอ่ืน      
จะเป็นการสร้างความเข้าใจอันดีร่วมกัน ตลอดจนเป็นการบ ารุงขวัญไปในตัวด้วย  

                                                           

กกกกกกกก ๑๕ ติน ปรัชญพฤทธิ์, หลักการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ , 
๒๕๓๙), หน้า ๒๔-๒๖. 



 
 

๑๔ 
 

กกกกกก ๗. การงบประมาณ หมายถึง การจัดสรรทรัพยากร หรือการท างบประมาณการเงิน 
วางแผนหรือโครงการในการจ่ายเงิน การบัญชีและการควบคุมดูแลการใช้จ่ายเงินโดยรอบคอบ      
และรัดกุม  
 วิลเลียม  อูชิ (William Ouchi) ได้กล่าวทฤษฎีของการบริหาร คือ ทฤษฎี Z           
โดยหลังจากการศึกษาการบริหารของธุรกิจญี่ปุ่น และสหรัฐอเมริกา และได้ทาการประสมประสานกัน 
โดยมีแนวคิดด้านการบริหาร ดังนี้๑๖ 
  ๑) การจ้างงานระยะยาว 
  ๒) การตัดสินใจเป็นเอกฉันท์ 
  ๓) ความรับผิดชอบเฉพาะบุคคล 
  ๔) การประเมินผลและการเลื่อนตาแหน่งแบบค่อยเป็นค่อยไป 
  ๕) การควบคุมในตัวเองไม่เป็นทางการโดยมีการวัดผลอย่างชัดเจนและเป็น
ทางการ 
  ๖) เส้นทางอาชีพแบบเชี่ยวชาญเฉพาะด้านในระดับปานกลาง 
  ๗) มีความเก่ียวข้องในลักษณะครอบครัว 
กกกกกกกกนอกจากนี้ยังมีนักวิชาการได้อธิบายเพ่ิมเติมถึงขั้นตอนในรายละเอียดของการท างานให้มี
ประสิทธิภาพ โดยน าเอาหลักเกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์มาใช้กับการท างานอย่างเป็นระบบจนถูกยกย่อง
ให้เป็นบิดาแห่งการบริหาร 
 เทเลอร์ (Frederick.W.Taylor) บิดาแห่งการบริหาร กล่าวว่าการบริหาร ที่มีหลักเกณฑ์
ซึ่งมีพ้ืนฐานอยู่ในหลักการ (Principles) ที่ส าคัญ ๔ ประการ คือ๑๗ 
กกกกกกกก๑. ต้องมีการคิดค้น และก าหนดวิธีที่ดีที่สุด (One Best Way) ส าหรับงานแต่ละอย่างคือ
ต้องมีการก าหนดวิธีการท างานที่ดีที่สุดที่ช่วยให้สามารถท างานเสร็จลุล่วงไปด้วยดีตามวัตถุประสงค์
มาตรฐานของงานจะต้องมีการจัดวางเอาไว้โดยมีหลักเกณฑ์ที่ได้พิสูจน์มาแล้วว่าเป็นวิธีที่ดีที่สุดจริง
และในเวลาเดียวกันการจ่ายผลตอบแทนแบบจูงใจต่างๆ ก็จ่ายให้ตามผลผลิตทั้งหมด 
กกกกกกกก๒. ต้องมีการคัดเลือก และพัฒนาคนงาน โดยตระหนักถึงความส าคัญ และคุณค่าของการ
รู้จักงานให้เหมาะสมสอดคล้องกับคนงาน นอกจากนี้ต้องมีการอบรมคนงานให้รู้จักวิธีการท างานที่ถูก 
วิธีด้วย และในการคัดเลือกคนงานจะต้องมีการพิจารณาเป็นพิเศษที่จะให้ได้คนที่มีคุณสมบัติที่ดีที่สุด
ตรงตามงานที่จะให้ท า 

                                                           

 ๑๖ Ouchi William, Organization and Management , (Eaglewood Cliffs : Prentice 
Hill,1971), P .283. 
 ๑๗ Price, Alan, “Human Resource Management”, In a Business Context, 2 edition, 
(London : Thomson Learning, 2004), P. 110. 



 
 

๑๕ 
 

กกกกกกกก๓. ด้วยวิธีการพิจารณาอย่างรอบคอบเกี่ยวกับวิธีการท างาน ควบคู่กับการพิจารณา
คนงานนี้คนงานจะไม่คัดค้านต่อวิธีท างานใหม่ที่ได้ก าหนดขึ้น เพราะโดยหลักเหตุผลคนงานทุกคนจะ
เห็นจริงถึงโอกาสที่เขาจะได้รับรายได้สูงขึ้นจากการท างานถูกวิธีที่จะช่วยให้ได้ผลิตผลสูงขึ้น 
กกกกกกกก๔. การประสานร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้บริหาร และคนงาน ฝ่ายบริหารควรจะได้
ประสานอย่างใกล้ชิดเป็นประจ ากับคนงานที่เป็นผู้ปฏิบัติงาน แต่ต้องไม่ใช่โดยการลงมือปฏิบัติงานที่
ควรจะเป็นงานของคนงานเท่านั้น  
กกกกก จากหลักการดังกล่าว พบว่าวิธีการต่างๆ ล้วนแต่เป็นวิธีการที่มีหลักเกณฑ์ตามหลัก
วิทยาศาสตร์ ท าให้เกิดทฤษฎีการบริหารขึ้นมา และได้เสนอแนะว่าผู้บริหารต้องมีบทบาทเป็นจุดกลาง
ของปัญหา และความส าเร็จของกลุ่มที่จะต้องรับผิดชอบน าเอาเรื่องที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพของ
กลุ่มมาคิดวิเคราะห์ และปรับปรุงหาทางออกให้ได้เป็นผลดีที่สุดส าหรับกลุ่มให้ดีขึ้น และมากขึ้น
เรื่อยๆ มีความสอดคล้องกับนักวิชาการที่ได้อธิบายเกี่ยวกับวิธีการต่างๆ จากหลักการดังกล่าวพบว่า
ล้วนแต่เป็นวิธีการที่มีหลักเกณฑ์และมีความสัมพันธ์สอดคล้องกับทฤษฎีการบริหารเชิงวิทยาศาสตร์     
๖ ประการซึ่งประกอบไปด้วย๑๘ 
 ๑. หลักเรื่องเวลา ถือว่า เป็นการวัดความสามารถในการผลิต โดยการจัดเวลาในการผลิต 
และการตั้งเวลามาตรฐานส าหรับการผลิตทั้งหมด ซึ่งการวัดผลผลิตของการท างานนั้น ถ้าจะวัดให้
ถูกต้อง ต้องใช้เวลาเป็นเครื่องตัดสิน และควรมีการก าหนดเกณฑ์มาตรฐานของเวลาที่ควรใช้ในการ
ท างานแต่ละอย่างหรือประเภทด้วย 
 ๒. หลักการก าหนดหน่วยค่าจ้าง ค่าจ้างส าหรับบุคลากรนั้นต้องเหมาะสมกับผลงาน    
และอัตราค่าจ้างนั้นพิจารณา โดยยึดหลักเกณฑ์ข้อ ๑ นอกจากนั้นผู้ปฏิบัติงานควรได้ท างานที่เหมาะ
กับความสามารถของตนเองมากที่สุด  
กกกกก ๓. หลักการแยกงานวางแผนออกจากงานปฏิบัติ คือ ฝ่ายบริหารควรท าหน้าที่ด้านการ
วางแผน และประสานงาน เพ่ือให้ฝ่ายปฏิบัติงานท างานได้อย่างคล่องตัว มีประสิทธิภาพ ไม่ควรให้
ฝ่ายปฏิบัติงานเป็นฝ่ายรับผิดชอบในการคิด และวางแนวทางในการท างาน ฝ่ายบริหารควรวางแผน 
โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของหลักการ เวลา และข้อมูลอ่ืนๆตามหลักเกณฑ์ในข้อ ๑ และข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กับการผลิต การปฏิบัติงานนั้นจะต้องสะดวกรวดเร็วขึ้นทันเหตุการณ์นอกจากนั้นการท างาน 
ต้องมีระบบ และวิธีการที่เหมาะสม  
กกก ๔. หลักการท างานโดยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ถือว่า วิธีการของการท างานควรจะถูก
ก าหนดโดยฝ่ายบริหาร ฝ่ายบริหารควรจะเป็นผู้รับผิดชอบ (ไม่ใช่ฝ่ายปฏิบัติงาน) ในการจัดวิธีการ
ท างาน แสวงหาวิธี และเทคนิคทางวิทยาศาสตร์ที่เหมาะสมและดีที่สุดมาใช้ และฝ่ายบริหารต้อง
ฝึกอบรมให้แก่ผู้ปฏิบัติงานให้มีความรู้ และความสามารถอย่างเหมาะสมในการท างานตามเทคนิค
นั้นๆ โดยอาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร์เพ่ือให้ได้ผลผลิตสูงสุด 

 ๕. หลักการควบคุมงานโดยฝ่ายบริหาร ถือว่าฝ่ายบริหารควรได้รับการฝึกอบรมในด้าน 
การบริหารซึ่งตั้งอยู่บนหลักการของวิทยาศาสตร์ และสามารถประยุกต์หลักวิทยาศาสตร์มาใช้ในการ

                                                           

กกกกกกกก ๑๘ ภารดี อนันต์นาว,ี หลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา, (ชลบุรี : บริษัทส านักพิมพ์
มนตรี จ ากัด, ๒๕๕๒), หน้า ๑๕.    



 
 

๑๖ 
 

จัดการ และการควบคุมให้เกิดประโยชน์มากยิ่งขึ้น และฝ่ายบริหารต้องเป็นฝ่ายควบคุมการท างาน
ของฝ่ายปฏิบัติงานด้วย  

 ๖. หลักการจัดระเบียบการปฏิบัติงานมีการพิจารณาน าหลักการบริหารแบบทหารมาใช้  
ควรมีการจัดองค์การให้เหมาะสมเพ่ือให้เกิดการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง และท างานอย่างประสาน 
สัมพันธ์กันระหว่างแผนการต่างๆ ในองค์การนั้น โดยยึดถือความเคร่งครัดในระเบียบวินัยในการ 
ส่งเสริมประสิทธิภาพการท างาน 

 จากหลักการดังกล่าวจะเห็นถึงวิธีการท างานอย่างเป็นขั้นเป็นตอน แต่การบริหารงานไม่
ว่าจะเป็น รูปแบบผู้น าโครงสร้างระบบราชการและหน้าที่ของผู้บริหารในองค์การแห่งหนึ่งสามารถ
น ามา ประยุกต์ไปใช้กับองค์การ เรียกว่า วิธีดีที่สุด (one best way) อย่างไรก็ตามผู้บริหารในแต่ละ 
องค์การจะเผชิญกับสถานการณ์เฉพาะที่มีเอกลักษณ์ของตัวเอง ไม่มีหลักสากลใดที่สามารถ ใช้ได้กับ
ทุกปัญหาผู้บริหารต้องศึกษาการบริหาร โดยมีประสบการณ์จากกรณีศึกษา (case study) จ านวน
มาก และวิเคราะห์ว่าวิธีการใดท่ีสามารถใช้ในสถานการณ์ใหม่ๆ๑๙ 
 สรุปได้ว่าแนวคิดทฤษฎีการบริหารเป็นพฤติกรรม และเป็นกระบวนการทางสังคมที่
ผู้บริหารใช้ส าหรับตัดสินใจวิธีการต่างๆ ล้วนแต่เป็นวิธีการที่มีหลักเกณฑ์ตามหลักวิทยาศาสตร์ ท าให้
เกิดทฤษฎีการบริหารใหม่ๆขึ้นมา แต่การบริหารจ าเป็นต้องมีการศึกษา (case study) ทดลอง
เพ่ือที่จะหาข้อสรุปเปรียบเทียบเสียก่อนจึงจะท าให้ได้วิธีที่ดีที่สุด (one best way) 
กกกกกกกกจากแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารที่นักวิชาการต่างๆได้แสดงทัศนะเอาไว้ ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ ประมวลแนวคิดหลัก เพ่ือประกอบการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหาร โดยมี
แนวคิดหลักที่เก่ียวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.2 
 
ตารางท่ี ๒.2 แนวคิดหลักท่ีนักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการบริหาร 

นักวิชาการหรือนักวิจัย/หน่วยงาน แนวคิดหลัก 
Henri Fayol, (1930, p 17-18) ๑.หน้าที่ทางการบริหาร ๕ ประการ คือ การวางแผน,    

การจัดองค์การ, การบังคับบัญชาสั่งการ, การประสานงาน 
และการควบคุม 
๒.มอบหมายหน้าที่ให้คนงานปฏิบัติมากขึ้น โดยกระตุ้นให้
มีความรับผิดชอบ 
๓.สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในองค์การยุคปัจจุบันได้ 

Ouchi William, (1971, p .283) ๑. การจ้างงานระยะยาว 
๒. การตัดสินใจเป็นเอกฉันท์ 
๓. ความรับผิดชอบเฉพาะบุคคล 
๔. การประเมินผลและการเลื่อนต าแหน่งแบบค่อยเป็น
ค่อยไป 
๕. การควบคุมในตัวเองไม่เป็นทางการโดยมีการวัดผล 

                                                           

กกกกกกกก ๑๙ สมยศ นาวีการ, การบริหารตามสถานการณ์, (กรุงเทพมหานคร : บรรณกิจ, ๒๕๔๕), หน้า ๔๙. 

 



 
 

๑๗ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 อย่างชัดเจนและเป็นทางการ 
๖. เส้นทางอาชีพแบบเชี่ยวชาญเฉพาะด้านในระดับปาน
กลาง 
๗. มีความเก่ียวข้องในลักษณะครอบครัว 

Price, Alan, (2004, p. 110) ๑.เป็นทั้งศาสตร์และศิลปะท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคน
อ่ืน 
๒.เพ่ือความส าเร็จขององค์กรผู้บริหารต้องปฏิบัติตาม
ขั้นตอนและหลักเกณฑ์ทางวิทยาศาสตร์อย่างมีระบบ 
๓.ตามเป็นแนวคิดของ Gulick ที่เรียกว่าPOSDCoRB 

ติน ปรัชญพฤทธิ์,(๒๕๓๙,หน้า ๒๔-
๒๖) 

1. การวางแผน 
2. การจัดองค์การ 
3. การจัดคนเข้าท างาน 
4. การสั่ งการ, การประสานงาน, การงบประมาณ          
และ การรายงาน 

ภารดี อนันต์นาวี,(๒๕๕๒, หน้า ๑๕) ๑. หลักเรื่องเวลา  
๒. หลักการก าหนดหน่วยค่าจ้าง  
๓. หลักการแยกงานวางแผนออกจากงานปฏิบัติ  
๔. หลักการท างานโดยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 
๕. หลักการควบคุมงานโดยฝ่ายบริหาร 
๖. หลักการจัดระเบียบการปฏิบัติงาน 

สมยศ นาวีการ,(๒๕๔๕,หน้า ๔๙) ๑.เป็น รูปแบบผู้น าโครงสร้างระบบราชการและหน้าที่ของ
ผู้บริหารในองค์การ 
๒.สามารถน ามาประยุกต์ไปใช้กับองค์การ เรียกว่า วิธีดี
ที่สุด (one best way) 
๓.ผู้บริหารต้องศึกษาการบริหารโดยมีประสบการณ์จาก 
กรณีศึกษา (case study) จ านวนมาก 
๔.วิเคราะห์หาวิธีการที่สามารถใช้ในสถานการณ์ใหม่ๆ 



 
 

๑๘ 
 

๒.2 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 
 แนวคิดเรื่อง “Governance” ได้ปรากฏมาตั้งแต่อารยธรรมการปกครองของกรีก       
สมัยโบราณ มาจากศัพท์ของค าว่า “Kubernan” ที่บัญญัติโดยปราชญ์ที่ชื่อ Plato ซึ่งก็คือระบบการ
ปกครอง (System of Governing) ค าว่า Gubernare ซึ่งหมายถึง “Rule making or Steering” 
การก าหนดหรือถือหางเสือในการปกครอง แต่ เดิมในภาษาอังกฤษค านี้หมายถึ ง รัฐบาล 
(Government) ในเชิงนามธรรม (Act of Governing หรือ Manner of Governing) ซึ่งก็คือ       
การจัดการปกครอง๒๐ 
 แนวความคิด “Governance” ได้มีการศึกษากว้างขวางขึ้น และค านี้ก็ถูกน ามาใช้กัน
อย่างแพร่หลายในวงการ และองค์การเครือข่ายของธนาคารโลก โดยในระยะแรกๆธนาคารโลก
ก าหนดความหมายตามกรอบความคิดของการด าเนินงานที่เกี่ยวกับขอบเขตของธนาคารโลก ว่าด้วย 
Governance and Development ดังนั้น ค าว่า Governance จึงเป็นที่เข้าใจกันว่า หมายถึง      
“การก าหนดกลไกอ านาจของภาครัฐในการบริหารทรัพยากรทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
เพ่ือให้เกิดการพัฒนา” ในระยะเริ่มแรกนั้นธนาคารโลกได้พยายามอธิบายความหมายของ 
Governance ว่า ครอบคลุมถึงความหมาย ๓ ลักษณะ คือ๒๑ 
 ๑. โครงสร้างและรูปแบบของระบอบการเมือง (Political Regime) 
 ๒. กระบวนการ และขั้นตอนที่ผู้มีอ านาจในการเมืองใช้ในการบริหารทรัพยากร 
ทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือพัฒนาประเทศ 
 ๓. ขีดความสามารถของรัฐบาลในการก าหนดนโยบายและการด าเนินการตาม 
นโยบายอย่างมีประสิทธิผล 
กกกกกกกก๒.๒.๑ ความหมายเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 
 ค าว่า Good Governance เริ่มน ามาใช้กันอย่างแพร่หลาย เมื่อช่วงต้น พ.ศ. ๒๕๒๓     
ซึ่งในช่วงนั้น นักวิชาการส่วนใหญ่ต่างเห็นพ้องกัน กับแนวทางการบริหารภาครัฐที่เป็นอยู่ไม่สอดคล้อง 
กับเศรษฐกิจและสังคมโลกที่ปรับเปลี่ยนไปตลอดเวลา และมีความจ าเป็นต้องมีการปฏิรูปและ
ปรับปรุงรูปแบบการปกครองใหม่ ในช่วงเวลาดังกล่าว มีองค์กรระหว่างประเทศที่ส าคัญๆ ได้เข้ามามี
บทบาทในการสนับสนุน และพัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับการปกครองที่ดีเรียกกันทั่วไปว่า Good 
Governance หรือธรรมาภิบาล๒๒  
 ธรรมาภิบาล เป็นค าที่มาจากภาษาสันสกฤต คือ ธรรม กับ อภิบาล ความหมายตาม
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๒๕ ให้ค านิยามไว้ดังนี้  
 ธรรม : คุณความดี ค าสั่งสอนในศาสนา หลักประพฤติปฏิบัติในศาสนา ความจริงความ
ถูกต้อง ความยุติธรรม กฎเกณฑ์ กฎหมาย  
                                                           

 ๒๐ Agere,Sam, “Promoting Good Governance: Principles”,In Practices and Perspective. 
(London : Commonwealth Secretariat, 2000), p. 34. 

 
๒๑

 Morren, Tatiana, “Conceptualizing Civil Society Within Good Governance and Social 

Capital Policies”, Master’s Thesis, (Dalhousie University, Canada, 2001), p. 56. 
กกกกกกกก ๒๒ พระราชญาณวิสิฐ (เสริมชัย ชยฺมงคล), หลักธรรมาภิบาลและประมุขศิลป์, (กรุงเทพมหานคร : 
ส านักพิมพ์ชัยมงคลพริ้นติ้ง, ๒๕๔๘), หน้า ๑๑๔.   



 
 

๑๙ 
 

 อภิบาล : บารุงรักษา ปกครอง ปกป้อง หรือคุ้มครอง 
 ดังนั้น ธรรมาภิบาล จึงมีความหมายตามนัยนี้ว่า “วิถีการปกครองที่ไปสู่ความดีงาม       
ที่ยั่งยืน อันได้แก่ความรุ่งเรืองและความผาสุกของปวงชนทั้งปวง” 
กกกกกกกกผู้วิจัยได้ประมวลผลจากเอกสารปรากฏว่า มีผู้ให้ความหมายเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล     
ไว้หลายท่าน ดังนี้ 
กกกกกกกกธนาคารโลก (World Bank) ได้ให้ความหมายของ Good Governance ว่าหมายถึง     
การก าหนดกลไกอ านาจของภาครัฐในการบริหารจัดการทรัพยากรทั้ง  ด้านเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ เพ่ือให้เกิดการพัฒนา การด าเนินงาน การก าหนดนโยบาย ที่ประชาชนสามารถรับทราบ
เข้าใจได้ มีลักษณะที่เปิดเผย และเป็นนโยบายที่ประชาชนสามารถ รับทราบและเข้าใจมีลักษณะที่
เปิดเผยและเป็นนโยบายที่มีประโยชน์ เจ้าหน้าที่ของรัฐมีจริยธรรม ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์แห่ง
สาธารณชนการปกครองการบริหารแบบบูรณาการ (Integration) ของ หัวหน้าฝ่ายบริหาร (CEO - 
Chief Executive Officer) ขององค์กรต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นองค์กรของ ทางราชการ ในส่วนกลาง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็ดี องค์กรรัฐวิสาหกิจ และองค์กรธุรกิจ เอกชนก็ดี องค์กรทางศาสนา 
และองค์กรสาธารณะอ่ืนๆ ก็ดีจะให้บังเกิดผลส าเร็จด้วยดีมีประสิทธิภาพสูง จะต้องมีหลักการบริหาร
ที่ชื่อว่าการบริหารการปกครองที่ดี (Good Governance) นั้นประมวลรวมย่อลงในหลักธรรมา        
ภิบาล๒๓ 
กกกกกกกกได้มีนักวิชาการ เขียนหนังสือเรื่องธรรมาภิบาล กับสังคมไทย ไทยมีใจความตอนหนึ่งว่า 
ธรรมาภิบาล (Good Governance) หมายถึง การบริหารจัดการทรัพยากร ทางเศรษฐกิจและสังคม 
เพ่ือการพัฒนาของประเทศ โดยมีการเชื่อมโยง องค์ประกอบทั้ง ๓ ส่วนของสังคม คือ ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม และให้มีการสนับสนุนซึ่งกันและกันอย่างสร้าง สรรค์ก่อให้เกิด
ความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจ สังคม การเมืองอย่างสมดุล ส่งผลให้สังคมด ารงอยู่ร่วมกันอย่างสันติ 
ตลอดจนมีการใช้อ านาจในการพัฒนาประเทศชาติให้เป็นไปอย่างมั่นคงยั่งยืน และมีเสถียรภาพ๒๔

 

 การบริหารกิจการ บ้านเมืองที่ดีและได้ให้ความหมายธรรมาภิบาลว่า ท าหน้าที่เป็นกลไก
เครื่องมือและแนวทางการด าเนินงานที่เชื่อมโยงกันของภาคเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง โดยเน้น
ความจ าเป็นของการสร้างความร่วมมือจากรัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชนอย่างจริงจังและต่อเนื่อง
เพ่ือให้ประเทศมีพ้ืนฐานระบอบประชาธิปไตยที่เข้มแข็งมีความชอบธรรมทางการกฎหมาย              
มีเสถียรภาพ มีโครงสร้างและกระบวนการการบริหารที่มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได้ อันจะน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน๒๕  

                                                           

กกกกกกกก ๒๓ พิทยา บวรวัฒนา, การบริหารเชิงบูรณาการ, (นนทบุรี : ส านักงานขาราชการพลเรือน, ๒๕๔๖), 
หน้า ๒. 
กกกกกกกก ๒๔ ปัญญา ฉายะจินดาวงศ์ และรัชนี ภู่ตระกูล, ธรรมาภิบาล (Good Governance) กับ สังคมไทย, 
(กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ์, ๒๕๔๙), หน้า ๓.   
กกกกกกกก ๒๕ สถาบันพระปกเกล้า, ทศธรรม : ตัวชี้วัดการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี, (กรุงเทพมหานคร : 
บริษัทศูนย์การพิมพ์แก่นจันทร์จ ากัด, ๒๕๔๙), หน้า ๒๒. 



 
 

๒๐ 
 

 มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของธรรมาภิบาล ว่าเป็นระบบโครงสร้าง กระบวนการและ
ความสัมพันธ์ของภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาสังคมในการบริหาร  จัดการเศรษฐกิจ 
การเมือง และสังคมของรัฐซึ่งเป็นการบริหารจัดการที่ดี๒๖  
ดังนั้น ความยุติธรรม ความไว้วางใจ และความสัมพันธ์ จึงเป็นประดุจห่วงโซ่ที่คล้องทั้งการคิด พูด 
และแสดงออกต่อกันของกลุ่มคนต่างๆ ที่อาศัยอยู่ร่วมกันเป็นสังคม หลักธรรมาภิบาลประกอบด้วย ๖ 
หลัก ดังนี้๒๗ 
กกกกกกกก๑. นิติธรรม เคารพและปฏิบัติตามกฎกติกา ระเบียบแบบแผนและกฎหมายต่างๆ  โดยไม่
ละเมิดอย่างตั้งใจ หรือจงใจหลีกเลี่ยง หรือไม่ตั้งใจเพราะไม่รู้ ฉะนั้นถ้าไม่แน่ต้องศึกษา ก่อนว่าจะผิด
หลักนิติธรรมหรือไม่ก่อนที่จะท าลงไป 
กกกกกกกก๒. คุณธรรม ในหลายแง่มุม เช่น เมตตาธรรม คือความปรารถนาให้ผู้อ่ืนเป็นสุข จริยธรรม 
ท าอะไรก็ให้ถูกต้องครบถ้วนทุกขั้นตอน กตัญญูกตเวทิตา การรู้จักบุญคุณ และคิดจะ ตอบแทนหิริ
โอปตัปปะ การรู้จักละอาย และเกรงกลัวบาปกรรมไม่ดี โดยการมีคุณธรรมจะช่วย ยกคุณค่าความ   
เป็นมนุษย์ให้สูงขึ้นเป็นที่ยกย่องของคนทั่วไป ไม่แบ่งแยกพวกเขาพวกเรา ไม่มีอคติ๒๘ “ความเที่ยง
ธรรมจนกลายเป็นความเท่ียงเทียม” คือ “อคต”ิ๒๙ เพราะอคติจะท าให้สภาพจิตของมนุษย์ไม่เที่ยงแท้
เพราะคลาดเคลื่อนไปจากธรรมจนน าไปสู่ความเอนเอียงเข้าข้างใดข้างหนึ่ง ในพระพุทธศาสนาในแบ่ง
ประเภทของอคติไว้เป็น ๔ ประการ คือ  

๑. ฉันทาคติ๓๐ (Prejudice caused by love or desire; partiality) ความละเอียงเพราะ
ความความชอบ และรักใคร่ หมายถึง การท าให้เสียความยุติธรรม เพราะอ้างเอาความรักใคร่       
หรือความชอบพอกัน ซึ่งมักเกิดกับตนเองญาติพ่ีน้อง และคนสนิทสนม ความเอนเอียงเพราะชอบ      
จะท าให้สูญเสียความเป็นกลาง และไม่สามารถที่จะวางตน และปฏิบัติต่อทุกคนให้เหมาะสมเหมือนๆ 
กัน 
 ๒. โทสาคติ๓๑ (Prejudice caused by hatred or enmity) ความละเอียงเพราะความ 
ไม่ชอบ เกลียดชัง หรือโกรธแค้น หมายถึง การท าให้เสียความยุติธรรม เพราะความโกรธหรือลุอ านาจ
โทสะ เพราะมีจิตใจที่ไม่หนักแน่น ไม่รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา และไม่สามารถแยกเรื่องส่วนตัว        
กับเรื่องงานออกจากกันได้  
 ๓. โมหาคติ๓๒ (Prejudice caused by delusion or stupidity) ความละเอียงเพราะ
ความหลงเพราะไม่รู้ หรือความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ หมายถึง การท าให้เสียความรู้สึกธรรมเพราะความ

                                                           

กกกกกกกก ๒๖ บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, การสร้างธรรมาภิบาลในสังคมไทย, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์ วิญญู
ชน, ๒๕๔๔), หน้า ๑๐.  
กกกกกกกก ๒๗ ราชประชาสมาสัย สถาบัน, ธรรมาภิบาลบันดาลสุข, (กรุงเทพมหานคร : กระทรวง สาธารณสุข, 
๒๕๔๙), หน้า ๖.  
 

๒๘ วิ.ป. (ไทย) ๘/๓๒๔/๔๖๐.   
 ๒๙ อง.ฺจตุกฺก (ไทย) ๒๑/๑๗-๑๘/๒๙.   
 

๓๐ ขุ.ม. (ไทย) ๒๙/๘๐/๒๓๘.   
 ๓๑ ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๑๑/๒๘๘.   
 ๓๒ อง.ฺเอกก. (ไทย) ๒๐/๔๖/๙๐.   



 
 

๒๑ 
 

สะเพร่า ความไม่ละเอียดถี่ถ้วน รีบตัดสินใจก่อนพิจารณาให้ดี การไม่เปิดใจให้กว้าง จึงท าให้มองโลก
ในแง่ร้าย และไม่สามารถยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น  
 ๔. ภยาคติ๓๓ (Prejudice caused by fear) ความละเอียงเพราะความกลัว หมายถึง    
การท าให้เสียความยุติธรรม เพราะมีความหวาดกลัว หรือเกรงกลัวภยันตรายที่จะเกิดขึ้นต่อตนเอง 
และครอบครัว จึงท าให้ขาดความความกล้าหาญ โดยเฉพาะความกล้าหาญทางจริยธรรม คือ กล้าคิด 
กล้าพูดในสิ่งที่ถูกต้องดีงาม  
 ความล าเอียงทั้ง ๔ ประการนี้ เป็นตัวแปรส าคัญที่จะปิดกั้นจิตของมนุษย์ที่อาศัย          
อยู่ร่วมกันในฐานะเป็นสัตว์สังคมคลาดเคลื่อน หรือเบี่ยงเบนไปจากความยุติธรรม หรือเที่ยงธรรม     
จนท าให้การกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งขาดความชอบธรรม เพราะองค์ธรรมที่ว่าด้วยความยุติธรรม 
(Justice) จะน าไปสู่ความไว้วางใจซึ่งกันและกันของกลุ่มคนในสังคม (Trust) เมื่อมนุษย์ไว้วางใจ
เพราะได้รับความยุติธรรมที่พอรับได้ในระดับปานกลางถึงมากที่สุด ย่อมท าให้ความสัมพันธ์ระหว่าง
กันและกันเป็นไปในเชิงบวกมากยิ่งข้ึน (Relationship) 
กกกกกกกก๓. ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ทุกเรื่องราวในการท างานตามภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบอยู่ 
ตอบข้อสงสัยได้ชัดเจนทุกค าถาม 
กกกกกก ๔. การมีส่วนร่วม พึงระลึกไว้ว่าตัวเองเป็นสมาชิกถาวรของสถาบันฯ นอกเหนือจากงาน
ในหน้าที่แล้วกิจกรรมอื่นที่มีผลดีต่อสถาบันฯ จะต้องร่วมมือ อะไรที่ไม่ดีต้องทักท้วง 
กกกก ๕. ร่วมรับผิดชอบต่อผลงานที่ท าเอง ท าโดยกลุ่ม ท าในนามสถาบันฯ ถ้าดีอยู่แล้วให้ดี
ยิ่งขึ้น ถ้าผิดพลาดบกพร่องต้องช่วยกันแก้ไข ไม่วางเฉย 
กกกก ๖. ความคุ้มค่า ทั้งในแง่ของรูปธรรมและนามธรรม ที่สัมผัสจับต้องมองเห็นได้หรือรู้สึกได้  
ว่าคุ้มค่าหรือไม่คุ้มค่าถ้าท าตามหลักข้างต้นทั้ง ๕ มาครบถ้วนแล้วแต่เมื่อพิจารณาถึงหลักความคุ้มค่า
แล้วไม่ผ่านก็ควรทบทวนปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าต่อผลงานให้มากท่ีสุด 
 ส่วนค าว่า Good Governance หมายถึง “การก ากับดูแลที่ดี” หรือหมายถึง “การใช้
สิทธิ์ของความเป็นเจ้าของที่จะปกป้องดูแลผลประโยชน์ของตนเองโดยผ่านกลไกที่เกี่ยวข้องในการ
บริหาร” โดยหัวใจส าคัญของธรรมาภิบาล คือ ความโปร่งใส(Transparency) ความยุติธรรม 
(Fairness) และความรับผิดชอบในผลของการตัดสินใจ(Accountability) การก ากับดูแลที่ดีมีความ
จ าเป็นทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน ในกรณีภาครัฐจะเรียกว่า Good Political Governance ผู้เป็น
เจ้าของ คือ “ประชาชน” ซึ่งใช้สิทธิของตนเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเข้าไปท าหน้าที่ในรัฐ
สภาพ เพ่ือก ากับดูแลผู้บริหาร คือ รัฐบาลให้บริหารประเทศในทางที่ถูกต้องสอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชน ส่วนในภาคเอกชนเรียกว่า Good Corporate Governance ผู้เป็นเจ้าของคือ 
“ผู้ถือหุ้น” ใช้สิทธิในการเลือกคณะกรรมการบริษัท เข้าไปท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย คัดเลือก      

                                                           

 ๓๓ ขุ.ม. (ไทย) ๒๙/๓๕/๑๓๐.   



 
 

๒๒ 
 

และก ากับดูแลผู้บริหารให้บริหารงาน เพ่ือความเจริญก้าวหน้าของบริษัทสมตามเจตนารมณ์ของผู้ถือ
หุ้น และยังได้กล่าวถึงวิธีการสร้างธรรมาภิบาลในองค์กรว่าต้องเริ่มจาก๓๔ 
 ๑) คณะกรรมการบริหาร และผู้บริการระดับสูงต้องท า ความเข้าใจและให้ความส าคัญ   
กับการเป็นธรรมาภิบาล 
 ๒) คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูงควรทบทวน กระบวนการก ากับดูแลที่เป็นอยู่      
ในปัจจุบันของตนว่า มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความโปร่งใสเพียงใด 
 ๓) ปรับปรุงรูปแบบและกระบวนการก ากับดูแลให้ดีขึ้น และสั่งให้มีการด าเนินการ 
 สรุปได้ว่า ธรรมาภิบาล หมายถึงเป็นกลไกควบคุมติดตามตรวจสอบ และสนับสนุนให้มี
การปฏิบัติตามอย่างส านึกที่ดีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ทั้งภาครัฐ เอกชน ทั้งการบริหารการ
จัดการ ทรัพยากรทางเศรษฐกิจ และสังคมเพ่ือการพัฒนาประเทศโดยบูรณาการทั้ง ๓ ส่วนของสังคม
เข้าด้วยกัน คือภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมและมีการสนับสนุน ซึ่งกันและกันอย่าง
สร้างสรรค์ ท าให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง อย่างสมดุล ซึ่งจะ ส่งผลให้
สังคมส่วนรวมด ารงอยู่ร่วมกันอย่างยั่งยืนสันติ 
 จากความหมายเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลที่นักวิชาการต่างๆได้แสดงทัศนะเอาไว้ ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ ประมวลความหมายหลัก เพ่ือประกอบการศึกษาความหมายเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 
โดยมีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางที ่๒.3 
 
ตารางท่ี ๒.3 ความหมายหลักท่ีนักวิชาการท าการศึกษาความหมายเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล 

นักวิชาการหรือนักวิจัย/หน่วยงาน แนวคิดหลัก 
บุษบง ชัยเจริญและบุญมีลี้ ,(๒๕๔๔,
หน้า ๗) 

๑.การก าหนดกลไกอ านาจของภาครัฐในการบริหารจัดการ
ทรัพยากร 
๒.เป็นนโยบายที่มีประโยชน์ 
๓.เจ้าหน้าที่ของรัฐมีจริยธรรม ปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์
แห่งสาธารณชน 

พระราชญาณวิสิฐ (เสริมชัย ชยฺมงคล),
(๒๕๔๘,หน้า ๑๑๔) 

๑.การปกครองการบริหารแบบบูรณาการทุกภาคส่วน 
๒.งานส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพสูงด้วยธรรมาภิบาล 

ปัญญา ฉายะจินดาวงศ์  และรัชนี       
ภู่ตระกูล,(๒๕๔๙,หน้า ๓) 

๑.การบริหารจัดการทรัพยากร ทางเศรษฐกิจและสังคม 
เพ่ือการพัฒนาของประเทศ 
๒.เชื่อมโยงทั้งภาครัฐ, เอกชน และภาคประชาสังคม 
๓.สร้างความสมดุล ท าให้สังคมอยู่ร่วม กันอย่างสันติ 
๔.ประเทศจะพัฒนาให้เป็นไปอย่างมั่นคงมีเสถียรภาพ 

                                                           

 ๓๔ วรภัทร  โตธนะเกษม, “การสร้าง Good Governance ในองค์กร”, วารสาร กสท ประจ าเดือน
ตุลาคม ๒๕๔๒, (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว), 2542, หน้า ๑๑.  



 
 

๒๓ 
 

 

สถาบันพระปกเกล้า,(๒๕๔๙, 
หน้า ๒๒) 

๑.เป็นกลไกเครื่องมือและแนวทางการด าเนินงานที่
เชื่อมโยงกันของภาคเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
๒.สร้างความร่วมมือจากรัฐ, เอกชน และภาคประชาชน
อย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

๓.มีพ้ืนฐานระบอบประชาธิปไตย 

๔.โครงสร้างและกระบวนการการบริหารที่มีประสิทธิภาพ 
มีความโปร่งใสตรวจสอบได้ 
๕.น าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 

บวรศักดิ์ อุวรรณโณ,(๒๕๔๔, 
หน้า ๑๐) 

๑.เป็นระบบโครงสร้าง และความสัมพันธ์ของภาครัฐ  
ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาสังคมในการบริหาร 
๒.จัดการเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมของรัฐ 
๓.เป็นการบริหารจัดการที่ดี 

ราชประชาสมาสัย สถาบัน,(๒๕๔๙,
หน้า ๖) 

ธ ร รมาภิ บ าล  ๖  หลั ก  หลั กนิ ติ ธ ร รม ,  คุณธรรม ,         
ความโปร่ ง ใส ,  การมีส่ วนร่ วม ,  ความรับผิดชอบ,       
ความคุ้มค่า  

วรภัทร โตธนะเกษม, (๒๕๔๒,  
หน้า ๑๑) 

1. วิธีการสร้างธรรมาภิบาลในองค์กรว่าต้องเริ่มจาก      
๑) ท าความเข้าใจและให้ความส าคัญ  ๒) ควรทบทวน 
กระบวนการก ากับดูแลที่ เป็นอยู่ ในปัจจุบันของตน         
๓) ปรับปรุงรูปแบบและกระบวนการก ากับดูแลให้ดีขึ้น 
และสั่งให้มีการด าเนินการ 

 
 ๒.๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 
กก ผู้วิจัยได้ประมวลผลจากเอกสารปรากฏว่า มีผู้ให้แนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล         
ไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 การน าแนวคิดธรรมาภิบาล มาใช้ในประเทศไทยเมื่อครั้งแรกที่มีการอ้างถึง ค าว่า 
“Governance” ตามความหมายที่ใช้กันในวงวิชาการนั้น ค าว่า Governance ถูกใช้ในหนังสือ     
แสดงเจตจ านงกู้เงินของประเทศไทยจากกองทุนการเงินระหว่างประเทศ ( IMF) ในปี ๒๕๔๐เมื่อ 
คราวประเทศไทยเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ๓๕  
กกกก วาระแห่งชาติส าหรับการสร้าง ระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีโดยก าหนด
เป็นระเบียบ ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ สร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี      
พ.ศ.๒๕๔๒ ขึ้น มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ ๑๑ สิงหาคม ๒๕๔๒ ทุกส่วนราชการต้องถือปฏิบัติและ

                                                           

กกกกกกกก ๓๕ ธีรยุทธ บุญมี, “ธรรมรัฐกับการปฏิรูปสังคมไทยในขั้น ๒”, วารสารกรมประชาสัมพันธ์, ปีที่ 4 
ฉบับท่ี 11, (เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๔๑),: หน้า ๑๑.      



 
 

๒๔ 
 

รายงานผลการปฏิบัติต่อคณะรัฐมนตรีและรัฐสภา โดยระบุถึงหลักส าคัญของธรรมาภิบาล ๖ หลัก     
คือ ๑. หลักนิติธรรม ๒. หลักคุณธรรม ๓. หลักความ โปร่งใส ๔. หลักการมีส่วนร่วม ๕. หลักความ
รับผิดชอบ ๖. หลักความคุ้มค่า๓๖ ในปี พ.ศ.๒๕๔๒ รัฐบาลไทยได้บัญญัติความหมายที่เป็นทางการ
ของค าว่า “Good  Governance” ว่าหมายถึง “การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี”         
และให้นิยามว่า “การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีเป็นแนวทางส าคัญในการจัดระเบียบ       
ให้สั งคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน” ซึ่ งครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ               
ฝ่ายปฏิบัติการ ฝ่ายราชการ และฝ่ายธุรกิจสามารถอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขมีความรู้รักสามัคคีและ
ร่วมกันเป็นพลังก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนโดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบวาระแห่งชาติ
ส าหรับการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  โดยก าหนดเป็นระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการ สร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๒ ขึ้น มีผล
บังคับใช้ตั้งแต่วันที่ ๑๑ สิงหาคม ๒๕๔๒ โดยทุกส่วนราชการต้องถือปฏิบัติและรายงานผลการปฏิบัติ
ต่อคณะรัฐมนตรี และรัฐสภา ตามระเบียบนี้ได้ระบุถึงหลักส าคัญของธรรมาภิบาล ๖ หลักคือ๓๗ 
กกกกกกกก๑. หลักนิติธรรม เป็นการตรากฎหมายและกฎข้อบังคับให้ทันสมัยและเป็นธรรม เป็นที่
ยอมรับของสังคมอันจะท าให้สังคมยินยอมพร้อมใจกันปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎ ข้อบังคับเหล่านั้น 
โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่อ าเภอใจหรืออ านาจของบุคคล 

กกกกกกกก๒. หลักคุณธรรม เป็นการยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐ
ยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือเป็นตัวอย่างแก่สังคม และส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชน พัฒนา
ตนเองไปพร้อมกัน เพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพ
สุจริตจนเป็นนิสัยประจ าชาติ 
กกกกกกกก๓. หลักความโปร่งใส เป็นการสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติโดย 
ปรับปรุงกลไกการท างานขององค์การทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่       
เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาท่ีเข้าใจง่าย ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและมี
กระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความชัดเจน 

กก ๔. หลักการมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้  และเสนอ 
ความเห็นในการตัดสินใจปัญหาส าคัญของประเทศ ไม่ว่าจะด้วยการแสดงความคิดเห็น การไต่ 
สวนสาธารณะ ประชาพิจารณ์ และการแสดงประชามติ 

                                                           

กกกกกกกก ๓๖ ชนะศักดิ์ ยุวบูรณ์, “กระทรวงมหาดไทยกับการบริหารจัดการที่ดี”, ในการปกครองที่ดี( Good 
Governance), (กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ์ , ๒๕๔๓), หน้า ๓๒. 
กกกกกกกก ๓๗ ธีระพล อรุณะกสิกร (บรรณาธิการ), ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบการ
บริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์วิญญูชน, ๒๕๔๒),             
หน้า ๘ - ๑๐.   



 
 

๒๕ 
 

กกก ๕. หลักความรับผิดชอบ เป็นการตระหนักในสิทธิหน้าที่ ความส านึกในความ รับผิดชอบ   
ต่อสังคม การใส่ใจในปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา ตลอดจนการ
เคารพในการแสดงความคิดเห็นที่แตกต่าง และความกล้าที่จะยอมรับผลจากการ กระท าของตน 

กกก ๖. หลักความคุ้มค่า เป็นการบริหารและใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัด เพื่อให้เกิดประโยชน์ สูงสุด
แก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัด ใช้ของอย่างคุ้มค่าสร้างสรรค์สินค้าและ บริการที่มี
คุณภาพ สามารถแข่งขันได้ในเวทีนานาชาติ และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้ สมบูรณ์ยั่งยืน 

 การบริหารนั้นเป็นวิธีการท าให้งานส าเร็จโดยอาศัยผู้อ่ืน (Getting things done 
through other people) และกล่าวว่าหน้าที่ของผู้บริหารเป็นกรอบในการพิจารณาของผู้บริหารให้
ส าเร็จมี ๕ ประการ ตามค าย่อภาษาอังกฤษว่า “POSDC” ดังนี้ คือ๓๘ 
 ๑. P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางการดาเนินงานเพ่ือ
ความส าเร็จที่จะตามมาในอนาคต ผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลเพ่ือก าหนดทิศทางของ
องค์กร 
 ๒. O คือ Organizing หมายถึง การจัดองค์กรเป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์ของ
สมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กรมีการแบ่งงานกันทาและการกระจายอ านาจ 
 ๓. S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ การพัฒนา
บุคลากรและการใช้คนให้เหมาะสมกับงาน 
 ๔. D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการด าเนินการ
ตามแผนผู้บริหารต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและต้องมีภาวะผู้น า 
 ๕. C คือ Controlling หมายถึง การก ากับดูแลเป็นการควบคุมคุณภาพของการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร รวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร 
 และไดก้ล่าวถึงหลักธรรมาภิบาล ในหัวข้อเรื่องพระพุทธศาสนากับหลักธรรมาภิบาล สรุป
ได้ว่าธรรมาภิบาลต้องมีองค์ประกอบ ๓ ด้านคือ 
กกกก ๑. ธรรมาภิบาลด้านธุรกิจคือ (Economic good governance) ประเทศไทยเศรษฐกิจ
ตกต่ าปี พ.ศ.๒๕๔๐ เพราะมีปัญหาด้านเศรษฐกิจเรียกว่าธรรมาภิบาลด้านธุรกิจบกพร่อง  
กกก ๒. ธรรมาภิบาลด้านการเมืองคือ (Political good governance) การเมืองลุ่มๆดอนๆ
ปัญหากฎหมายรัฐธรรมนูญใช้ไม่ต่อเนื่องเรียกว่าธรรมาภิบาลด้านการเมืองบกพร่อง  
กกก ๓. ธรรมาภิบาลด้านราชการคือ (Bureaucracy good governance) พัฒนาประเทศทีไร
ก็มีปัญหา การทุจริตคอรัปชั่นเราไม่ต้องพูดมากรู้กันดีด้านราชการเรียกว่าธรรมาภิบาลด้านราชการ
บกพร่อง ทั้ง ๓ ด้านนี้หมายถึง (Processes) ของการตัดสินใจที่ดีเป็นกระบวนการของการตัดสินใจ
หรืออ านาจสั่ง การที่ดีจะเป็น (Good governance) คือต้องมีธรรมะประกอบ 
 กระบวนการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลนั้นมี ๕ ประการ คือ๓๙ 

                                                           

 
๓๘ พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมมฺจิตฺโต), พทุธวธิีในการบรหิาร, พมิพ์คร้ังที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร: 

โรงพิมพ์ มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๓ - ๕. 
 

๓๙ ธีระรัตน์ กิจจารักษ์, เอกสารค าสอนวิชาการบริหารการศกึษา, (บัณฑิตวิทยาลัย: คณะครุศาสตร์ 
สถาบันราชภฏัเพชรบูรณ,์ ๒๕๔๒), หน้า ๖๗. 



 
 

๒๖ 
 

 ๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนหรือโครงการส าหรับการปฏิบัติงานใน
อนาคตให้ตรงเป้าหมายที่ต้องการ โดยก าหนดงานที่จะท าวิธีการ และวัตถุประสงค์ของงานนั้นๆไว้
ล่วงหน้า 
 ๒. การแสวงหาการก าหนดตัวบุคคลและอุปกรณ์ (Allocation) หมายถึง การแสวงหา
ก าหนดตัวบุคคล และวัสดุทุกชนิดที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานตามแผน เพ่ือให้งานนั้นส าเร็จลุล่วงไปได้
ด้วยดี มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ๓. การเสริมก าลังบ ารุง (Stimulation) หมายถึง การบ ารุงขวัญ กระตุ้น และส่งเสริม   
ให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ผลงานดีทั้งปริมาณและคุณภาพ 
 ๔. การประสานงาน (Co – Ordination) หมายถึง การจัดให้ผู้แทนของหน่วยงานย่อยทุก
หน่วยงานพบปะปรึกษาหารือกัน เพ่ือให้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นหรือทราบเรื่องการปฏิบัติงานของ
ผู้อื่น และเพ่ือให้งานสัมพันธ์ไม่ขัดแย้งกันโดยยึดเป้าหมายขององค์การเป็นหลัก 
 ๕. การประเมินผลงาน (Evaluation) หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกระยะ     
ให้ทราบผลการปฏิบัติงานและปัญหาที่เกิดขึ้นเพ่ือหาแนวทางแก้ไขทุกระยะและประเมินผล          
ขั้นสุดท้ายเพ่ือทราบผลการปฏิบัติงาน และปัญหาที่ เกิดขึ้น เพ่ือหาแนวทางแก้ไขทุกระยะ           
และประเมินผลขั้นสุดท้าย เพื่อเปรียบเทียบผลงานกับผลงานที่ควรจะได้ตามป้าหมายที่ตั้งไว้ตั้งแต่ต้น
เพ่ือวางแผนใหม่สาหรับการปฏิบัติงานในอนาคต 
 และองค์ประกอบในการเสริมสร้างการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีของ
กระทรวงมหาดไทย มี ๑๑ องค์ประกอบ คือ การมีส่วนร่วม ความยั่งยืน สิ่งที่ชอบธรรมความโปร่งใส 
ความเป็นธรรมและความเสมอภาค ความรู้และทักษะของเจ้าหน้าที่ ความเสมอภาคทางเพศ ความอด
กลั้นอดทน หลักนิติธรรม ความรับผิดชอบ และ การเป็นผู้ก ากับดูแล เป็นองค์ประกอบของธรรมา     
ภิบาลที่มุ่งเน้นไปทางด้านบริหารการปกครอง การพัฒนา และการกระจายอ านาจ โดยมีความหมาย
ดังนี้๔๐ 
 ๑. การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนและเจ้าหน้าที่รัฐใน
การบริหารงาน เพ่ือให้เกิดความคิดริเริ่มและพลังการท างานที่สอดคล้องประสานกัน เพ่ือบรรลุ
เป้าหมายในการบริการประชาชน 
 ๒. ความยั่งยืน (Sustainability) มีการบริหารงานที่อยู่บนหลักการของความสมดุลทั้งใน
เมืองและชนบท ระบบนิเวศ และทรัพยากรธรรมชาติ 
 ๓. ประชาชนมีความรู้สึกว่าเป็นสิ่งที่ชอบธรรม (Legitimacy) และให้การยอมรับ
(Acceptance) การด าเนินงานของแต่ละหน่วยงานสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน
ประชาชนพร้อมที่จะยอมสูญเสียประโยชน์ส่วนตนไปเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมที่ต้องรับผิดชอบร่วมกัน 
 ๔. มีความโปร่งใส (Transparency) ข้อมูลต่างๆ ต้องตรงกับข้อเท็จจริงของการ
ด าเนินการและสามารถตรวจสอบได้ มีการด าเนินการที่เปิดเผยชัดเจน และเป็นไปตามที่ก าหนดไว้ 
 ๕. ส่งเสริมความเป็นธรรม (Equity) และความเสมอภาค (Equality) มีการกระจายการ
พัฒนาอย่างทั่วถึงเท่าเทียมกัน ไม่มีการเลือกปฏิบัติ และมีระบบการรับเรื่องราวร้องทุกข์ท่ีชัดเจน 
                                                           

 ๔๐ สุดจิต นิมิตกุล, “กระทรวงมหาดไทยกับการบริหารจัดการที่ดี” ในการปกครองที่ดี (Good 
Governance), (กรุงเทพมหานคร: บพิธการพิมพ์, ๒๕๔๓), หน้า ๑๓ - ๑๔. 



 
 

๒๗ 
 

 ๖. มีความสามารถที่จะพัฒนาทรัพยากร และมีวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคม  
ที่ดี เจ้าหน้าที่ของทุกหน่วยงานจะต้องได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะ เพ่ือให้สามารถนาไปปรับใช้
กับการท างานได้ และมีการก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานที่ชัดเจน เพ่ือให้ทุกหน่วยงานยึดถือเป็น
แนวปฏิบัติร่วมกัน 
 ๗. ส่งเสริมความเสมอภาคทางเพศ (Promotion of gender balance) เปิดโอกาสให้
สตรีทั้งในเมืองและชนบทเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและสังคม ในทุกๆ ด้าน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งให้เข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองท้องถิ่นมากข้ึน 
 ๘. การอดทนอดกลั้น (Tolerance) และการยอมรับ (Acceptance) ต่อทัศนะที่
หลากหลาย (Diverse Perspectives) รวมทั้งต้องยุติข้อขัดแย้งด้วยเหตุผล หาจุดร่วมที่ทุกฝ่าย
ยอมรับร่วมกันได้ 
 ๙. การด าเนินการตามหลักธรรม (Operating by rule of law) พัฒนา ปรับปรุงแก้ไข 
และเพ่ิมเติมกฎหมายให้มีความทันสมัยและเป็นธรรม 
 ๑๐. ความรับผิดชอบ (Accountability) เจ้าหน้าที่จะต้องมีความรับผิดชอบต่อประชาชน
ความพึงพอใจของประชาชนต่อการปฏิบัติงานจะเป็นตัวชี้วัดส าคัญในการประเมินความส าเร็จของ
หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ 
 ๑๑. การเป็นผู้ก ากับดูแล (Regulator) แทนการควบคุม โอนงานบางอย่างไปให้องค์กร
ท้องถิน่ ซึ่งใกล้ชิดกับประชาชนที่สุด 
กกกกกกกกสรุปได้ว่า ธรรมาภิบาล เป็นขั้นตอนในการบริหารงานที่จัดขึ้นในองค์กรหรือ หน่วยงาน 
เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดี มี ๖ หลักการคือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ
โปร่งใส หลักความรับผิดชอบ หลักการมีส่วนร่วม และหลักความคุ้มค่า ซึ่งนับว่าเป็นหลักในการ
บริหารจัดการที่ดี ที่หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยน าหลักการเหล่านี้มาใช้เป็นแนวทางใน
การบริหารงาน 
กกกกกกกกจากแนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลที่นักวิชาการต่างๆได้แสดงทัศนะเอาไว้ ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ ประมวลความหมายหลัก เพ่ือประกอบการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล โดยมี
แนวคิดหลักที่เก่ียวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.4 
 
ตารางท่ี ๒.4 แนวคิดหลักที่นักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล 

นักวิชาการหรือนักวิจัย/หน่วยงาน แนวคิดหลัก 
ชนะศักดิ ์ยุวบูรณ์, (๒๕๔๓,หน้า ๓๒) 1. ค าว่า “Good  Governance” หมายถึง “การบริหาร

กิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี”  
ธีระพล อรุณะกสิกร (บรรณาธิการ),
(๒๕๔๒,หน้า ๘-๑๐) 

๑.ให้นิยามว่า การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี 
๒.เป็นพลังก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร  
ธมฺมจิตฺโต), (๒๕๕๐,หน้า ๖) 

1. หน้าที่ของผู้บริหารเป็นกรอบในการพิจารณาของ
ผู้บริหารให้ส าเร็จ มี ๕ ประการ 
2. มีองค์ประกอบ ๓ ด้านคือ ธรรมาภิบาลด้านธุรกิจ,     



 
 

๒๘ 
 

 
 ด้านการเมือง, ด้านราชกร 

ธีระรัตน์ กิจจารักษ์, (๒๕๔๒,  
หน้า ๖๗) 

๑. การวางแผน (Planning) คือ การวางแผนหรือโครงการ
ส าหรับการปฏิบัติงานในอนาคต 
๒. การแสวงหาการก าหนดตัวบุคคลและอุปกรณ์ 
(Allocation) หมายถึง การแสวงหาก าหนดตัวบุคคล     
และวัสดุทุกชนิดที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานตามแผน  
๓. การเสริมก าลังบ ารุง (Stimulation) หมายถึง การบ ารุง
ขวัญ กระตุ้น และส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
๔. การประสานงาน (Co – Ordination) หมายถึง การจัด
ให้ผู้แทนของหน่วยงานย่อยทุกหน่วยงานพบปะปรึกษา 
หารือกัน 
๕. การประเมินผลงาน (Evaluation) หมายถึงการ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกระยะ 

สุดจิต นิมิตกุล, (๒๕๔๓,  
หน้า ๑๓ – ๑๔) 

องค์ประกอบในการเสริมสร้างการบริหารกิจการบ้านเมือง
และสังคมที่ดีของกระทรวงมหาดไทย มี ๑๑ องค์ประกอบ 

 

๒.3 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งผู้วิจัยได้ประมวลเอกสารที่เกี่ยวข้อง
พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีผู้ให้ความหมายโดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 
 ๒.3.๑ ความหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 การปกครองส่วนท้องถิ่น คือ หน่วยงานปกครองที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด
รูปแบบหนึ่ง โดยปกติการปกครองส่วนท้องถิ่นจะเปิดโอกาสให้ประชาชนในเขตท้องถิ่นนั้นๆ เลือกตั้ง
ผู้แทนของตนเข้าไปท าหน้าที่เป็นผู้บริหารท้องถิ่น หรือเป็นสมาชิกสภาท้องถิ่น  เพ่ือด าเนินงาน      
และพัฒนาท้องถิ่นที่ตนอาศัยอยู่ซึ่งไม่เหมาะสมที่จะใช้รูปแบบทั่วไปมาใช้ในการปกครอง ปัจจุบันมี
กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา       
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มี 4 ประเภท คือ องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) องค์การ
บริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) เทศบาล และรูปแบบพิเศษ เช่น เมืองหลวงหรือเมืองท่องเที่ยว  

 องค์การบริหารส่วนต าบล มีชื่อย่อเป็นทางการว่า อบต. มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็น 
ราชการบริหารส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง ซึ่งจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหาร
ส่วนต าบล พ.ศ. 2537 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมจนถึงฉบับที่ 6 พ.ศ. 2552 โดยยกฐานะจากสภาต าบล
ที่มีรายได้โดยไม่รวมเงินอุดหนุนในปีงบประมาณที่ล่วงมาติดต่อกันสามปีเฉลี่ยไม่ต่ ากว่าปีละหนึ่งแสน
ห้าหมื่นบาท มีสภาต าบลอยู่ในระดับสูงสุด เป็นผู้ก าหนดนโยบายและก ากับดูแลกรรมการบริหาร     
ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งเป็นผู้ใช้อ านาจบริหารงานองค์การบริหารส่วนต าบล และมี

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%95%E0%B8%B3%E0%B8%9A%E0%B8%A5


 
 

๒๙ 
 

พนักงานประจ าที่เป็นข้าราชการส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ท างานประจ าวันโดยมีปลัดและรองปลัด อบต.   
เป็นหัวหน้างานบริหาร ภายในองค์กรมีการแบ่งออกเป็นหน่วยงานต่างๆ ได้เท่าที่จ าเป็นตาม
ภาระหน้าที่ของ อบต.แต่ละแห่งเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนในพ้ืนที่ที่รับผิดชอบอยู่ 
เช่น ส านักงานปลัด ส่วนการคลัง ส่วนสาธารณสุข ส่วนการศึกษา ส่วนการโยธา 
 องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) คือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีขนาดใหญ่ที่สุดของ
ประเทศไทย มีจังหวัดละหนึ่งแห่ง ยกเว้นกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นการปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบ
พิเศษ องค์การบริหารส่วนจังหวัด มีเขตพ้ืนที่รับผิดชอบครอบคลุมทั้งจังหวัด จัดตั้งขึ้นเพ่ือบริการ
สาธารณประโยชน์ในเขตจังหวัด ตลอดทั้งช่วยเหลือพัฒนางานของเทศบาลและ อบต. รวมทั้งการ
ประสานแผนพัฒนาท้องถิ่นเพ่ือไม่ให้งานซ้ าซ้อน การจัดรูปแบบขององค์การบริหารส่วนจังหวัด      
ซึ่งเป็นการปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน ได้มีการปรับปรุงแก้ไขและวิวัฒนาการ
ตามล าดับ โดยจัดให้มีสภาจังหวัดขึ้นเป็นครั้งแรกในปี พ.ศ. 2476 ตามความในพระราชบัญญัติ     
จัดระเบียบเทศบาล พ.ศ. 2476 ฐานะของสภาจังหวัด ขณะนั้น มีลักษณะเป็นองค์กรแทนประชาชน 
ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาหารือแนะน าแก่คณะกรรมการจังหวัด ยังมิได้มีฐานะ เป็นนิติบุคคลที่แยก
ต่างหากจากราชการบริหารส่วนภูมิภาคหรือเป็นหน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่นตามกฎหมาย 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2481 ได้มีการตราพระราชบัญญัติสภาจังหวัด พ.ศ. 2481 ขึ้นโดยมีความประสงค์
ที่จะแยกกฎหมายที่เกี่ยวกับสภาจังหวัด ไว้โดยเฉพาะส าหรับสาระส าคัญ ของพระราชบัญญัติฯ นั้น 
ยังมิได้มีการเปลี่ยนแปลงฐานะและบทบาทของสภาจังหวัดไปจากเดิม กล่าวคือ สภาจังหวัดยังคง    
ท าหน้าที่เป็นสภาที่ปรึกษาของคณะกรรมการจังหวัดเท่านั้น จนกระทั่ง  ได้มีการประกาศใช้
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2495  
 กรุงเทพมหานคร เป็นเขตปกครองพิเศษของประเทศไทย มิได้มีสถานะเป็นจังหวัด ค าว่า 
กรุงเทพมหานคร นั้นยังใช้เรียกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของกรุงเทพมหานครอีกด้วย ปัจจุบัน 
กรุงเทพมหานครเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่นโดยตรง ในสมัยอาณาจักรอยุธยา กรุงเทพมหานครยังเป็น
เพียงสถานีการค้าขนาดเล็กอยู่ที่ปากแม่น้ าเจ้าพระยา ต่อมา มีขนาดเพ่ิมขึ้นและเป็นที่ตั้งของเมือง
หลวงสองแห่งคือ กรุงธนบุรีในปี พ.ศ. 2311 และกรุงรัตนโกสินทร์ใน พ.ศ. 2325 กรุงเทพมหานคร
เป็นเวทีกลางของการต่อสู้ทางการเมืองของประเทศตลอดคริสต์ศตวรรษที่ 20 นครเติบโตอย่าง
รวดเร็วและปัจจุบันมีผลกระทบส าคัญต่อการเมือง เศรษฐกิจ การศึกษา สื่อและสังคมสมัยใหม่     
ของไทย นอกจากนี้ยังเป็นศูนย์กลางการขนส่งและสาธารณสุขระหว่างประเทศ และก าลังเติบโตเป็น
ศูนย์กลางศิลปะ และการบันเทิงในภูมิภาค การเติบโตอย่างรวดเร็วของกรุงเทพมหานครขาดการวาง
ผังเมือง ท าให้ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานไม่เพียงพอ ถนนที่จ ากัดและการใช้รถส่วนบุคคลอย่าง
กว้างขวาง ส่งผลให้เกิดปัญหาจราจรแออัดเรื้อรัง 
 



 
 

๓๐ 
 

 เมืองพัทยา เป็นเขตปกครองพิเศษแห่งหนึ่งในเขตจังหวัดชลบุรี มีระดับเทียบเท่ากับ
เทศบาลนคร จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2521 เป็นเมือง
ท่องเที่ยวที่มีหาดทรายและชายทะเล ซึ่งมีชื่อเสียงระดับนานาชาติ โดยแบ่งส่วนภายในของเมืองเป็น 
4 ส่วนได้แก่ พัทยาเหนือ พัทยากลาง พัทยาใต้ และหาดจอมเทียน  
 เทศบาล เป็นรูปแบบการปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งที่ใช้ในประเทศไทยปัจจุบัน 
การปกครองรูปแบบเทศบาลเป็นการกระจายอ านาจให้แก่ท้องถิ่นด าเนินการปกครองตนเองตาม
ระบอบประชาธิปไตย เกิดขึ้นในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว โดยเริ่มจาก       
การจัดตั้งสุขาภิบาลกรุงเทพฯ ร.ศ.๑๑๖ (พ.ศ. ๒๔๔๐) โดยมีพระราชก าหนดสุขาภิบาลกรุงเทพฯ         
ร.ศ. ๑๑๖ ในส่วนภูมิภาค และมีการตราพระราชบัญญัติจัดการสุขาภิบาลท่าฉลอม ร.ศ. ๑๒๔          
(พ.ศ. ๒๔๔๘) ขึ้นมีวิวัฒนาการเรื่อยมา จนถึงปี พ.ศ. ๒๔๗๕ ได้มีการเปลี่ยนแปลงการปกครอง      
ได้มีการกระจายอ านาจการปกครองที่สมบูรณ์แบบยิ่งขึ้น 
  โดยมีการจัดตั้งเทศบาลขึ้นในปี พ.ศ. ๒๔๗๖ โดยมีการตราพระราชบัญญัติจัดระเบียบ
เทศบาล พ.ศ. ๒๔๗๖ มีการยกฐานะสุขาภิบาลขึ้นเป็นเทศบาลหลายแห่ง ต่อมาได้มีการแก้ไข
เปลี่ยนแปลงยกเลิกกฎหมายเกี่ยวกับเทศบาลหลายครั้ง จนในที่สุดได้มีการตราพระราชบัญญัติ
เทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖ ยกเลิกพระราชบัญญัติเดิม ทั้งหมดขณะนี้ยังมีผลบังคับใช้ซึ่งมีการแก้ไขครั้ง
สุดท้าย โดยพระราชบัญญัติเทศบาล (ฉบับที่ ๑๒) พ.ศ. ๒๕๔๓ ในปัจจุบันเทศบาลทั่วประเทศ        
มีจ านวนประมาณสองพันแห่ง ๔ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๓๒ กระทรวงมหาดไทยได้มีการประกาศ 
ก าหนดให้ ๒๔ เมษายน เป็นวันเทศบาล 
 เทศบาลนคร เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับเมืองขนาดใหญ่ที่มีประชากรตั้งแต่ 
50,000 คนขึ้นไปและมีรายได้พอเพียงต่อการให้บริการสาธารณะตามหน้าที่ที่กฎหมายบัญญัติไว้ 
การจัดตั้งเทศบาลนครกระท าโดยประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะเป็นเทศบาลนครตาม
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 (ฉบับล่าสุด) ปัจจุบันมีเทศบาลนครอยู่ 30 แห่งทั่วประเทศ    
(ไม่นับรวมกรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา) เทศบาลนครแห่งแรกของไทย 3 แห่งคือเทศบาลนคร
กรุงเทพ เทศบาลนครธนบุรี และเทศบาลนครเชียงใหม่ จัดตั้งขึ้นในปี พ.ศ. 2478 ต่อมาเทศบาล
นครกรุงเทพและเทศบาลนครธนบุรีได้ถูกยุบรวมกันเป็นเทศบาลนครหลวงในปี พ.ศ. 2514 และในปี 
พ.ศ. 2515 เทศบาลนครหลวงได้ถูกยุบพร้อมกับจังหวัดนครหลวงกรุงเทพธนบุรี เพ่ือจัดตั้ง
กรุงเทพมหานคร หลังจากนั้นเทศบาลนครจึงเหลือแต่เพียงเทศบาลนครเชียงใหม่ ซึ่งเป็นเทศบาลนคร
แห่งแรกในส่วนภูมิภาค จนกระทั่งปี พ.ศ. 2537 จึงมีการจัดตั้งเทศบาลนครแห่งที่สองในส่วนภูมิภาค
คือเทศบาลนครนครศรีธรรมราช และเทศบาลนครอ่ืน ๆ มาตามล าดับ เทศบาลนครประกอบด้วย
นายกเทศมนตรีท าหน้าที่หัวหน้าฝ่ายบริหารและสภาเทศบาลที่มีสมาชิกจ านวน 24 คนมาจาก     
การเลือกตั้งของราษฎรในเขตเทศบาลท าหน้าที่ เป็นฝ่ายนิติบัญญัติ นายกเทศมนตรีมาจาก           
การเลือกตั้งโดยตรงของราษฎรในเขตเทศบาลและมีรองนายกเทศมนตรีมาจากการแต่งตั้ง            
ของนายกเทศมนตรี นอกจากนี้ยังมีส านักงานเทศบาลนครซึ่งมีปลัดเทศบาลเป็นหัวหน้าพนักงาน



 
 

๓๑ 
 

เทศบาล ท าหน้าที่เป็นหน่วยงานธุรการและหน่วยงานให้บริการประชาชนภายใต้การบังคับบัญชา   
ของนายกเทศมนตรี 
 เทศบาลเมือง เป็นการปกครองส่วนท้องถิ่นแบบเทศบาลส าหรับเมืองขนาดกลาง จัดตั้ง
โดยประกาศกระทรวงมหาดไทยตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 ท้องถิ่นที่จะได้รับการ
จัดตั้งเป็นเทศบาลเมืองนั้น คือ ท้องถิ่นอันเป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัด เช่น เทศบาลเมืองเพชรบุรี    
(ท่ีตัง้ศาลากลางจังหวัดเพชรบุรี) เทศบาลเมืองสระแก้ว (ที่ตั้งศาลากลางจังหวัดสระแก้ว) หรือท้องถิ่น
ที่มีจ านวนราษฎรมากกว่า 10,000 คน และมีรายได้เพียงพอที่จะปฏิบัติหน้าที่ของเทศบาลเมือง
ตามที่กฎหมายก าหนดไว้ แต่ก็มีท้องถิ่นบางแห่งที่ไม่ได้เป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัดและมีจ านวน
ประชากรไม่ถึง 10,000 คน แต่ก็มีฐานะเป็นเทศบาลเมือง เนื่องจากได้รับการจัดตั้งขึ้นตามกฎหมาย
เทศบาลสมัยแรก ๆ ซึ่งวางเกณฑ์ต่างจากปัจจุบัน เช่น เทศบาลเมืองเสนา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
เทศบาลเมืองหลายแห่งมีฐานะเดิมเป็นเทศบาลต าบล เช่น เทศบาลต าบลหัวหิน เทศบาลต าบลชะอ า 
ที่ต่อมาได้ยกฐานะเป็นเทศบาลเมืองหัวหินและเทศบาลเมืองชะอ าตามล าดับ แต่ก็มีบางแห่งที่ได้รับ
การยกฐานะข้ามขั้นจากองค์การบริหารส่วนต าบลขึ้นมาโดยไม่เป็นเทศบาลต าบลมาก่อน เช่น 
องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ที่ได้รับการยกฐานะเป็นเทศบาลเมืองปรกฟ้า , 
องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งต าเสา จังหวัดสงขลา ที่ได้รับการยกฐานะเป็นเทศบาลเมืองทุ่งต าเสา  
ทั้งนี้ หากท้องถิ่นใดได้รับการยกฐานะขึ้นเป็นเทศบาลเมืองไปแล้วเป็นเวลา 1 ปี ต าแหน่งก านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจ าต าบล และสารวัตรก านันในท้องถิ่นนั้น ๆ จะถูกยกเลิกไป
ด้วย นอกจากเทศบาลเมืองอันเป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัดจะมีชื่อเรียกตามชื่อจังหวัดแล้ว (ยกเว้นตัว
จังหวัดที่เป็นเทศบาลนครแล้วจ านวน 22 จังหวัด และตัวจังหวัดสุโขทัยซึ่งมีชื่อว่า เทศบาลเมือง
สุโขทัยธานี) เทศบาลเมืองที่ตั้งอยู่ในตัวอ าเภอโดยทั่วไปมักมีชื่อตามชื่ออ าเภอหรือต าบลที่เทศบาล
ตั้งอยู่ เช่น เขตเทศบาลเมืองสวรรคโลก ครอบคลุมเขตต าบลเมืองสวรรคโลก อ าเภอสวรรคโลก 
จังหวัดสุโขทัย แต่ก็มีบางแห่งที่ไม่ใช้ชื่ออ าเภอหรือต าบลเป็นชื่อ เช่น เขตเทศบาลเมืองลัดหลวง 
ครอบคลุมเขตต าบลบางพ่ึง ต าบลบางจาก และต าบลบางครุ อ าเภอพระประแดง จังหวัด
สมุทรปราการ เทศบาลเมืองมีนายกเทศมนตรีท าหน้าที่หัวหน้าฝ่ายบริหารและมีสภาเทศบาล        
ซึ่งประกอบด้วยสมาชิกจ านวน 18 คนที่ราษฎรในเขตเทศบาลเลือกตั้งมาท าหน้าที่ฝ่ายนิติบัญญัติ 
นายกเทศมนตรีมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของราษฎรในเขตเทศบาล โดยเทศบาลเมืองมีหน้าที่รักษา
ความสงบเรียบร้อยและความสะอาด สร้างและบ ารุงถนนและท่าเรือ ดับเพลิงและกู้ภัย จัดการศึกษา 
ให้บริการสาธารณสุข สังคมสงเคราะห์ และรักษาวัฒนธรรมอันดีในท้องถิ่น นอกจากนี้ยังอาจจัดให้มี
สาธารณูปโภคและสาธารณูปการอ่ืน ๆ ได้ตามสมควร 



 
 

๓๒ 
 

 ส่วนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยในครั้งนี้ คือ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นประเภท เทศบาล และได้มีผู้ให้ความหมายไว้อย่างหลากหลายซึ่งสามารถพิจารณาจากเอกสาร 
และนักวิชาการ ดังนี้ 
  เทศบาลต าบล เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับเมืองขนาดเล็ก โดยทั่วไปเทศบาล
ต าบลมีฐานะเดิมเป็นสุขาภิบาลหรือองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) การจัดตั้งเทศบาลต าบลกระท า
โดยประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะท้องถิ่นขึ้นเป็นเทศบาลต าบลตามพระราชบัญญัติเทศบาล 
พ.ศ. ๒๔๙๖ เทศบาลต าบลมีนายกเทศมนตรีคนหนึ่งท าหน้าที่หัวหน้าฝ่ายบริหารและสภาเทศบาลซึ่ง
ประกอบด้วยสมาชิกจ านวน ๑๒ คนที่ราษฎรในเขตเทศบาลเลือกตั้งมาท าหน้าที่ฝ่ายนิติบัญญัติ 
นายกเทศมนตรีมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของราษฎรเขตเทศบาล 
  เทศบาลต าบลมีหน้าที่รักษาความสงบเรียบร้อยและความสะอาด สร้างและบ ารุงถนน   
และท่าเรือ ดับเพลิงและกู้ภัย จัดการศึกษา ให้บริการสาธารณสุข สังคมสงเคราะห์ และรักษา
วัฒนธรรมอันดีในท้องถิ่น นอกจากนี้ยังอาจจัดให้มีสาธารณูปโภคและสาธารณูปการอ่ืน ๆ ได้ตาม
สมควร 
  เทศบาลต าบลโดยทั่วไปมีชื่อตามต าบลที่เทศบาลตั้งอยู่ แต่ก็มีหลายแห่ง (ส่วนใหญ่จะเป็น
เทศบาลต าบลที่ได้รับการยกฐานะขึ้นมาจากสุขาภิบาล) ที่ไม่ได้ใช้ชื่อของต าบลหรืออ าเภอที่ตั้ง
เทศบาลเป็นชื่อ เช่น เทศบาลต าบลแหลมฉบังที่ตั้งอยู่ในต าบลทุ่งสุขลา อ าเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 
เทศบาลต าบล กม.๕ ที่ตั้งอยู่ในต าบลอ่าวน้อย อ าเภอเมืองประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
นอกจากนี้ เทศบาลต าบลอาจมีชื่อซ้ ากันได้ เช่น เทศบาลต าบลบางเลน (จังหวัดนครปฐม)             
กับ เทศบาลต าบลบางเลน (จังหวัดนนทบุรี) นอกจากนี้ เทศบาลต าบลแห่งหนึ่ง ๆ อาจมีเขต
ครอบคลุมพ้ืนที่ต าบลอันเป็นที่ตั้งเทศบาลแห่งนั้นทั้งต าบล หรือครอบคลุมพ้ืนที่เพียงบางส่วน       
ของต าบล ส่วนพ้ืนที่ต าบลเดียวกันซึ่งอยู่นอกเขตเทศบาลนั้นจะอยู่ในความดูแลขององค์การบริหาร
ส่วนต าบล (องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นระดับล่างส าหรับพื้นท่ีชนบท) หรือบางครั้งเขตเทศบาลยังอาจ
ครอบคลุมไปถึงพ้ืนที่บางส่วนหรือทั้งหมดของต าบลอ่ืนที่อยู่ข้างเคียงก็ได้ 
 หากท้องถิ่นที่เป็นเทศบาลต าบลเจริญเติบโตขึ้น จนมีประชากรในพ้ืนที่ถึง ๑๐,๐๐๐ คน          
และมีรายได้พอควร อาจได้รับการยกฐานะขึ้นเป็นเทศบาลเมือง (องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับ
เมืองขนาดกลาง) ซึ่งจะมีอ านาจหน้าที่และความเป็นอิสระมากขึ้น และเขตเทศบาลก็อาจขยายออกไป
ตามชุมชนเมืองที่ขยายตัวโดยยุบองค์การบริหารส่วนต าบลข้างเคียงที่กลายสภาพจากชนบทเป็นเมือง
เข้ามารวมด้วย แต่ทั้งนี้ต้องเป็นไปตามเจตนารมณ์ของประชาชนที่อยู่ในท้องที่นั้น ๆ 

 การปกครองท้องถิ่นได้เริ่มต้นมาเป็นเวลานานพอสมควรแล้ว แต่การปกครองท้องถิ่น      
ไม่ว่าจะเป็นรูปใดก็ยังไม่เข้มแข็งพอแต่พอจะเป็นหลักได้บ้างก็คือการปกครองท้องถิ่นรูปแบบ        
ของกรุงเทพมหานครและเทศบาลเท่านั้น ซึ่งรัฐบาลหลายรัฐบาลได้พยายามที่จะพัฒนารูปแบบ       
ให้เหมาะสมกับประเทศไทยอยู่หลายครั้ง โดยมีการทดลองรูปแบบเมืองพัทยาแต่ก็ไม่ได้ผลเท่าที่ควร   
จึงกลับมาด าเนินการในรูปแบบเทศบาล โดยให้เมืองพัทยาบริหารตามรูปแบบของเทศบาลนคร       
ในปัจจุบันนี้กฎหมายรัฐธรรมนูญได้บัญญัติให้สามารถรวมการปกครองท้องถิ่นในจังหวัดให้          
เป็นท้องถิ่นขนาดใหญ่ทั้งจังหวัดได้ดังนี้ 



 
 

๓๓ 
 

  มาตรา ๗๘ รัฐต้องกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นพ่ึงตนเองและตัดสินใจในกิจการท้องถิ่น           
ได้เอง พัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่นและระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสร้างพ้ืนฐาน
สารสนเทศในท้องถิ่นให้ทั่วถึงและเท่าเทียมกันทั่วประเทศ รวมทั้งพัฒนาจังหวัดที่มีความพร้อม        
ให้เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดใหญ่โดยค านึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชนในจังหวัดนั้น 
  เทศบาลในประเทศไทยแบ่งออกเป็น ๓ ประเภทตามจ านวนประชากรและรายได้        
ของเทศบาลนั้น ๆ ในพระราชบัญญัติเทศบาล พุทธศักราช ๒๔๙๖ มาตรา ๙, ๑๐, ๑๑ ได้ก าหนด
ขนาดเทศบาลดังนี้ 
  มาตรา ๙ เทศบาลต าบล ได้แก่ ท้องถิ่นซึ่งมีการประกาศกระทรวงมหาดไทย ยกฐานะ   
เป็นเทศบาลต าบล ประกาศกระทรวงมหาดไทยนั้นให้ระบุชื่อและเขตเทศบาลไว้ด้วย 
  มาตรา ๑๐ เทศบาลเมือง ได้แก่ ท้องถิ่นอันเป็นที่ตั้งศาลากลางจังหวัดหรือท้องถิ่นชุมนุม
ชนที่มีราษฎรตั้งแต่ ๑๐,๐๐๐ คนขึ้นไป ทั้งมีรายได้พอควรแก่การที่จะปฏิบัติหน้าที่อันต้องท าตาม
พระราชบัญญัตินี้ และซึ่งมีพระราชกฤษฎีกายกฐานะเป็นเทศบาลเมือง พระราชกฤษฎีกานั้นให้ระบุ
ชื่อและเขตของเทศบาลไว้ด้วย 
  มาตรา ๑๑ เทศบาลนคร ได้แก่ ท้องถิ่นชุมนุมชนที่มีราษฎร ๕๐,๐๐๐ คนขึ้นไป          
ทั้งมีรายได้พอควรแก่การที่จะปฏิบัติหน้าที่อันต้องท าตามพระราชบัญญัตินี้ และซึ่งมีพระราชกฤษฎีกา
ยกฐานะเป็นเทศบาลนคร พระราชกฤษฎีกานั้นให้ระบุชื่อและเขตของเทศบาลไว้ด้ว ยโครงสร้าง
เทศบาล 
  หลักการของเทศบาล  
  ๑. เป็นองค์กรที่มีฐานะเป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้น โดยกฎหมายมีขอบเขตการปกครอง      
ที่แน่นอน 
  ๒. มีอ านาจอิสระในการบริหารงาน 
  ๓. มีงบประมาณและรายได้เป็นของตนเอง 

 ๔. คณะผู้บริหารองค์กรได้รับการเลือกตั้ งจากประชาชนในท้องถิ่นนั้นทั้ งหมด           
หรือบางส่วน 

 โครงสร้างของเทศบาล 
  โครงสร้างของเทศบาลหรือการจัดองค์การของเทศบาล แบ่งออกเป็น ๒ ส่วน คือ 

  ๑. ฝ่ายนิติบัญญัติ หรือสภาเทศบาล 
            ๒. ฝ่ายบริหาร หรือคณะเทศมนตรี  
  ส าหรับการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่จ าเป็นต้องมีองค์การเพ่ิมขึ้นเพ่ือประสิทธิภาพ     
ของการบริหารพัฒนาบริการ คือพนักงานเทศบาล 
  สภาเทศบาลหรือฝ่ายนิติบัญญัติ สภาเทศบาลท าหน้าที่ฝ่ายนิติบัญญัติ มีหน้าที่โดยตรง    
ในการควบคุมและตรวจสอบการบริหารงานของคณะเทศมนตรี สภาเทศบาล ประกอบด้วยสมาชิก
เทศบาล หรือเรียกโดยย่อว่า สท. สมาชิกเหล่านี้ได้รับการเลือกตั้งจากราษฎรในท้องถิ่น และด ารง
ต าแหน่งท าหน้าที่เป็นตัวแทนของราษฎรในท้องถิ่นตามวาระ คือ ๔ ปี จ านวนของสมาชิกเทศบาล   
ในแต่ละเทศบาลจะไม่เท่ากัน จ านวนมากหรือน้อยนั้น ขึ้นอยู่กับประเภทของเทศบาล คือ 
 



 
 

๓๔ 
 

  ๑. เทศบาลต าบลมีสมาชิกเทศบาล   ๑๒ คน 
 ๒. เทศบาลเมืองมีสมาชิกเทศบาล     ๑๘ คน 
 ๓. เทศบาลนครมีสมาชิกเทศบาล      ๒๔ คน      

   องค์ประกอบของเทศบาล 
  ๑. สภาเทศบาล สมาชิกจ านวน ๑๒ คน มาจากการเลือกตั้ง 
  - ประธานสภาเทศบาล มาจากการคัดเลือกสมาชิกสภาและนายอ าเภอแต่งตั้งตามมติสภา 
         - รองประธานสภา มาจากการคัดเลือกสมาชิกสภา และประธานสภาแต่งตั้งตามมติสภา 
 ๒. ฝ่ายบริหาร 
  - นายกเทศมนตรี จ านวน ๑ คน มาจากการเลือกตั้ง 
  - รองนายกเทศมนตรี จ านวน ๒ คน มาจากนายกเทศมนตรีแต่งตั้ง 
  - เลขานุการนายกเทศมนตรี จ านวน ๑ คน มาจากนายกเทศมนตรีแต่งตั้ง 
  - ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี จ านวน ๑ คน มาจากนายกเทศมนตรีแต่งตั้ง 
 วัตถุประสงค์ของการปกครองท้องถิ่น  
  ๑. เพ่ือประสิทธิภาพในการบริหาร 

 ๒. ประหยัด 
  ๓. แบ่งเบาภาระของรัฐบาลกลาง 
  ๔. เป็นโรงเรียนฝึกหัดสอนประชาธิปไตยให้กับประชาชน 

 ความส าคัญของการปกครองท้องถิ่น 
  ๑. ช่วยในการแก้ปัญหาของท้องถิ่นเพราะประชาชนในท้องถิ่นย่อมรู้ปัญหาดีที่สุดกว่าคน
ภายนอก 
  ๒. ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเองเท่ากับเป็นการฝึกฝนประชาชนได้รู้        
การปกครองระดับชาติ  
  ๓. แบ่งเบาภาระด้านการเงินและอัตราก าลังคน 
  ๔. หากท้องถิ่นมีความมั่นคงแข็งแรงและมีเสถียรภาพประชาชนย่อมมีความเชื่อมั่น     
ต่อผู้บริหารฯ และมีความรับผิดชอบต่อประชาชน 
  ๕. นอกจากเป็นการช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาลแล้วยังผึกให้ประชาชนรู้จักการปกครอง
ตนเอง๔๑ 
 มีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้ว่า เทศบาล หมายถึง เป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น
รูปแบบหนึ่งเป็นราชการที่จัดอยู่ในระเบียบบริหารราชการส่วนท้องถิ่นซึ่งเกิดจากการกระจายอ านาจ
ทางการปกครองจากส่วนกลางให้ประชาชนมีส่วนร่วมปกครองท้องถิ่นกันเองเป็นองค์การปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่จัดแบบเต็มรูปที่สมบูรณ์มากที่สุดมีระดับความเป็น ประชาธิปไตย มากกว่าองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนๆ เป็นการจ าลองรูปแบบการปกครองของประเทศ ระบบรัฐสภาเป็นการ

                                                           

 
๔๑ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, “ความหมายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น”, [ออนไลน์],  แหล่งที่มา : 

th.wikipedia.org/wiki [๑2 ก.ย. ๒๕๕๗]. 



 
 

๓๕ 
 

ปกครองส่วนท้องถิ่นที่รู้จักของคนทั่วไป๔๒ เทศบาลจะตั้งอยู่ในท้องถิ่นที่มีความเจริญมีประชากรมาก
โดยทั่วไปเทศบาลเมืองจะเป็นที่ตั้งของศาลากลางจังหวัด มีความสอดคล้องกับการอธิบายเพ่ิมเติมที่ว่า 
เทศบาลเป็นหน่วยงานปกครองท้องถิ่น รูปแบบหนึ่งที่ถือหลักการปกครองตนเอง (Local Self 
Government) เป็นการจัดองค์การทางการเมืองขึ้นมา เพ่ือท าหน้าที่รับผิดชอบในการด าเนินกิจกรรม
ต่างๆ ให้กับประชาชนในท้องถิ่น หรือในเขตเทศบาลนั้นๆ โดยเทศบาลจะต้องมีฐานะเป็นนิติบุคคลมี
ความเป็นอิสระพอสมควรในการบริหารกิจการของเทศบาล และจะต้องเปิดโอกาสให้ประชาชนใน
เทศบาลนั้นๆเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานของเทศบาลด้วยซึ่งโดยทั่วไปจะใช้วิธีการให้ประชาชน
เลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล และผู้บริหารเทศบาล๔๓ 
กกกก เป็นหน่วยการปกครองในระดับท้องถิ่นที่เก่าแก่คุ้นเคย และเป็นรากฐานส าคัญของ       
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย อีกทั้งยังเป็นรูปแบบหนึ่งของการปกครองท้องถิ่นที่กระจาย
อ านาจ เห็นได้จากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยหลายฉบับ เช่น ฉบับปี ๒๕๔๐ และฉบับปี 
๒๕๕๐ ได้บัญญัติให้รัฐต้องกระจายอ านาจให้ท้องถิ่นเปิดโอกาสให้ราษฎรเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารงานท้องถิ่นของตนเองอันเป็นการพัฒนาพ้ืนฐานของการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 
เทศบาลแบ่งเป็น เทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาลต าบล๔๔ และการปกครองท้องถิ่นได้เริ่มต้นมา
เป็นเวลานานพอสมควรแล้ว แต่การปกครองท้องถิ่นไม่ว่าจะเป็นรูปใดก็ยังไม่เข้มแข็งพอแต่พอจะเป็น
หลักได้บ้างก็คือการปกครองท้องถิ่นรูปแบบของกรุงเทพมหานครและเทศบาลเท่านั้น ซึ่งรัฐบาลหลาย
รัฐบาลได้พยายามที่จะพัฒนารูปแบบให้เหมาะสมกับประเทศไทยอยู่หลายครั้ง โดยมีการทดลอง
รูปแบบเมืองพัทยาแต่ก็ไม่ได้ผลเท่าที่ควร จึงกลับมาด าเนินการในรูปแบบเทศบาล โดยให้เมืองพัทยา
บริหารตามรูปแบบของเทศบาลนคร ในปัจจุบันนี้กฎหมายรัฐธรรมนูญได้บัญญัติให้สามารถรวมการ
ปกครองท้องถิ่นในจังหวัดให้เป็นท้องถิ่นขนาดใหญ่ทั้งจังหวัดได้ดังนี้ 
 สรุปได้ว่า การปกครองส่วนท้องถิ่นคือ การปกครองที่รัฐบาลมอบอ านาจให้แก่ประชาชน
ในท้องถิ่นด าเนินการบริหารเกี่ยวกับทรัพยากรต่างๆ และด าเนินการเพ่ือประโยชน์ของรัฐ            
และผลประโยชน์ของท้องถิ่น โดยมีการจัดตั้งองค์การข้ึนท าหน้าที่ปกครองท้องถิ่นนั้นๆ อยู่ภายใต้การ
การก ากับดูแลโดยรัฐบาล มีอ านาจในการก าหนดนโยบายและควบคุมให้มีการปฏิบัติเป็นไปตาม
นโยบายของตนเองได้พอสมควร 
 จากความหมายเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่นักวิชาการต่างๆได้แสดงทัศนะ
เอาไว้ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ ประมวลความหมายหลัก เพ่ือประกอบการศึกษาความหมายเกี่ยวกับ
เทศบาล โดยมีแนวคิดหลักท่ีเกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี ๒.6 
 
                                                           

กกกกกกกก ๔๒ เฉลิมพล แก้วแกมเสือ, “การศึกษารูปแบบงานเทศบาลนครศรีอยุธยา”, วิทยานิพนธ์รัฐ
ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศิลปกร, ๒๕๔๘). (อัดส าเนา) 
กกกกกกกก ๔๓ จินตนา คงเหมือนเพชร, “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริการของเทศบาลเมืองปัตตานี”, 
วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, ๒๕๔๑), (อัดส าเนา) 
กกกกกกกก ๔๔ สุนันทา กาหยี, “การเปรียบเทียบความพร้อมในการบริหารจัดการระหว่างเทศบาลต าบลห้วยยอด
กับเทศบาลต าบลนาวงใน อ าเภอห้วยยอด จังหวัดตรัง”, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๓). (อัดส าเนา) 



 
 

๓๖ 
 

ตารางที่ ๒.6 ความหมายหลักที่นักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาความหมายเกี่ยวกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

นักวิชาการหรือนักวิจัย/หน่วยงาน แนวคิดหลัก 
เฉลิมพล แก้วแกมเสือ, (๒๕๔๘, 
หน้า ๑๖) 

๑. เป็นองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง 
๒. การกระจายอ านาจทางการปกครองจากส่วนกลาง 
๓. ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง 
๔. เป็นประชาธิปไตยมากท่ีสุด  
๕. รูปแบบการปกครอง เป็นระบบรัฐสภา 
๖. ตั้งอยู่ในท้องถิ่นท่ีมีความเจริญ และมีประชากรมาก 

จินตนา คงเหมือนเพชร, (๒๕๔๑, 
หน้า ๑๓) 

๑. หลักการปกครองตนเอง 
๒. เป็นนิติบุคคลมีอิสระพอสมควรในการบริหาร 
๓. ให้ประชาชนเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล, ผู้บริหาร 

สุนันทา กาหยี, (๒๕๕๓, บทน า) ๑. หน่วยการปกครองในระดับท้องถิ่นท่ีเก่าแก่คุ้นเคย 
๒. เป็นรากฐานส าคัญของระบอบประชาธิปไตย 
๓. บัญญัติ ไว้ ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย          
เช่น ฉบับปี ๒๕๔๐ และฉบับปี ๒๕๕๐ 
๔. เปิดโอกาสให้ราษฎรเข้ามามีส่วนร่วม 
๕. เป็นการพัฒนาพื้นฐานระบอบประชาธิปไตย 
๖. แบ่งเป็น เทศบาลนคร เทศบาลเมือง เทศบาลต าบล 

www.wikipedia.org/wiki/       การ
ปกครองส่วนท้องถิ่น. (๒๕๕9). 
 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มี 4 ประเภท คือ  
1. องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.)  
2. องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) 
3. เทศบาล (ทต.) 
4. การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 

 
 ๒.๓.๒ แนวคิดเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 แนวคิดเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งผู้วิจัยได้ประมวลเอกสารที่เกี่ยวข้องพบว่า
เทศบาลมีผู้ให้ความหมายโดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 
กกกก แนวคิดเรื่องการจัดตั้งเทศบาล เริ่มปรากฏตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ ๖ ในรูปของธรรมนูญ 
ลักษณะปกครองคณะนคราภิบาล พ.ศ. ๒๔๖๑ โดยใช้กับเมืองจ าลอง คือ “ดุสิตธานี” ๔๕ก่อนการ
เปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ.๒๔๗๕ พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงมีความคิดว่า
ประเทศไทยควรได้มีการกระจายอ านาจให้ประชาชนปกครองตนเองเช่นเดียวกับในประเทศที่พัฒนา
แล้ว ซึ่งมีระบบการปกครองท้องถิ่นแบบ municipality ซึ่งหมายถึงการให้ประชาชนเลือกตั้งบุคคล 

                                                           

กกกกกกกก ๔๕ สนิท จรอนันต์, ความเข้าใจเรื่องการปกครองส่วนท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : สถาบันนโยบาย
ศึกษา, พิมพ์ที่บริษัทสุขุมและบุตรจ ากัด, ๒๕๔๓), หน้า ๒๙. 



 
 

๓๗ 
 

หรือคณะบุคคลขึ้นมาบริหารกิจการของประชาชนในท้องถิ่นในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับความจ าเป็นขั้น
พ้ืนฐาน และสาธารณูปโภคต่าง ๆ เมื่อวันที่ ๒๘ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๔๗๐ จึงได้ตั้งคณะท างานขึ้น
ศึกษาความเหมาะสมของการใช้ระบบการปกครองรูปแบบ municipality หรือประชาภิบาล
คณะท างานชุดนี้ได้เดินทางไปศึกษาดูงาน ในประเทศที่มีการจัดการปกครองท้องถิ่น ในรูปแบบนี้ ใน
ประเทศเพ่ือนบ้านใกล้เคียง เช่น สิงคโปร์ ชวา ฮ่องกง และฟิลิปปินส์ ซึ่งผลการศึกษาได้ข้อเสนอว่า๔๖ 
กกกก ๑. จัดตั้งเทศบาลนั้นท าได้ง่าย เพราะราษฎรต้องการความก้าวหน้าอยู่แล้วแต่การจะแก้ไข
ให้เทศบาล พ้นจากการควบคุมเสียเลยนั้นไม่สมควร 
กกกก ๒. ควรแก้ไขการควบคุมการเงินให้สมุห์บัญชีอยู่ในความควบคุม และเป็นเจ้าหน้าที่ของ
รัฐบาลเช่นเดียวกับในประเทศฟิลิปปินส์ ของไทยก็ควรอยู่ในความควบคุมดูแล และตรวจตราของคลัง
มณฑล 
กก ๓. ควรจะจัดตั้งกรมควบคุมเทศบาล ให้อยู่ในสังกัดกระทรวงมหาดไทย ไม่ควรให้อยู่ใน
การควบคุมของกรมสาธารณสุข 
 ๔. ควรให้กรมที่ควบคุมเทศบาล ติดต่อกับเทศบาลอย่างใกล้ชิดตรวจดูความเป็นไปของ
เทศบาลเสมอ ๆ และเม่ือได้รับมอบหน้าที่ตามบัญชีให้กับรัฐบาลแล้ว ก็ไม่จ าเป็นต้องอยู่ในกรมนี้ 
 ๕. ให้รัฐบาลเข้าควบคุม โดยให้เทศบัญญัติ และงบประมาณต้องได้รับการอนุมัติ       
จากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยก่อนกรมต้องแนะน าการสาธารณูปโภค และผังเมืองโดยด่วน 
 ๖. ควรแบ่งเทศบาลออกเป็น ๓ ชั้นโดยอาศัยหลักรายได้ และจ านวนของราษฎรให้มีบท 
บัญญัติยกฐานะ หรือลดฐานะของเทศบาลได้ในเมื่อรายได้ และราษฎรของเทศบาลนั้นมากขึ้น      
หรือลดลง 
 ๗. ควรให้มีการเลือกตั้งสมาชิกที่ไม่ได้เป็นข้าราชการก าหนดคุณสมบัติส าหรับผู้ที่มีสิทธิ
ออกเสียง โดยจะต้องอยู่ในเขตเทศบาลไม่น้อยกว่า ๑ ปี และเสียภาษีถึงจ านวนที่ก าหนดไว้ 
 8. ให้สภาเทศบาลประกอบด้วยผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นประธาน ปลัดจังหวัด สาธารณสุข
จังหวัด นายอ าเภอ และสมาชิกอีก ๔ คนซึ่งเลือกตั้งขึ้นเป็นกรรมการ เทศบาลชั้น ๒ และ ๓ ให้มี
สมาชิกเลือกตั้งร่วมด้วยเพียง ๑-๒ คนจากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการศึกษาความเป็นไปได้ ได้น า 
ไปสู่การร่างพระราชบัญญัติเทศบาลซึ่งมี หม่อมเจ้าสกลวรรณากร  วรวรรณ เป็นประธาน ซึ่งที่ประชุม
เสนาบดีได้ให้ความเห็นชอบเมื่อวันที่ ๑๙ มกราคม พ.ศ. ๒๔๗๓ หลังจากนั้นได้ส่งไปให้กรมร่าง
กฎหมายพิจารณาอีกครั้งหนึ่งแต่ยังไม่ได้ประกาศใช้ก็เกิดการปฏิวัติ  พ.ศ. ๒๔๗๕ โดยคณะราษฎร
เสียก่อน 
ก หลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. ๒๔๗๕ คณะราษฎร มีนโยบายกระจายอ านาจ
การปกครองไปสู่ประชาชน และเห็นว่าการปกครองท้องถิ่นรูปแบบเทศบาลมีความเหมาะสมและเป็น
รูปแบบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่นิยมกันโดยแพร่หลายในยุโรป และประเทศที่มีความเจริญก้าว 
หน้าในตะวันตกจึงได้มีการประกาศใช้ พระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาลพุทธศักราช ๒๔๗๖ ซึ่งเป็น
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพียงรูปแบบเดียวที่ปรากฏอยู่ในพระราชบัญญัติว่าด้วยระเบียบราชการ
บริหารแห่งราชอาณาจักรสยาม พุทธศักราช ๒๔๗๖ 
                                                           

กกกกกกกก ๔๖ วิชชุกร นาคธน, “การเมืองการปกครอง”, [ออนไลน์], แหล่งที่มา : www. human.aru.ac.th/   
[๓ พฤษภาคม ๒๕๕๘]. 



 
 

๓๘ 
 

กก พระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล พุทธศักราช ๒๔๗๖ ได้ก าหนดให้มีเทศบาล           
๓ ประเภทคือ เทศบาลต าบล เทศบาลเมือง และเทศบาลนคร โดยเรียงล าดับจากท้องที่ที่มีความ
เจริญน้อย ไปสู่ท้องที่ ที่มีความเจริญมากขึ้นตามล าดับโดยก าหนดให้เทศบาลทุกประเภทมีฐานะเป็น
นิติบุคคล และรัฐบาลมีนโยบายเบื้องต้นที่จะจัดตั้งเทศบาลให้ครบทุกต าบลในราชอาณาจักรซึ่งมีอยู่  
๔,๘๐๐ ต าบลแต่ในที่สุดก็ไม่สามารถด าเนินการได้ตามเป้าหมาย คงมีท้องที่ต่าง ๆ ที่ได้รับการจัดตั้ง
เป็นเทศบาลไม่มากนัก กล่าวคือช่วงปี พ.ศ. ๒๔๗๘-๒๔๘๐ จัดตั้งได้เพียง ๙๕ แห่งเท่านั้น สาเหตุ
เนื่องมาจากเทศบาลแต่ละแห่งมีสภาพสังคม เศรษฐกิจแตกต่างกันอย่างมากบางเทศบาลมีรายได้น้อย
มากไม่พอกับการบริหารกิจการของเทศบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพนอกจากนั้นประชาชนไม่มีความรู้
ความเข้าใจอย่างเพียงพอจึงท าให้การบริหารงานปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบเทศบาลไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามที่ได้คาดหมายไว้ต่อมาใน พ.ศ. ๒๔๘๑ และ พ.ศ. ๒๔๘๖ ได้มีการยกเลิก
พระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล พ.ศ. ๒๔๗๖ และพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.๒๔๘๑ ตามล าดับ 
 มีความสอดคล้องกับที่กล่าวไว้ว่า พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว พระราชทาน
สัมภาษณ์แก่ผู้สื่อข่าวหนังสือพิมพ์ The New York Time ฉบับวันที่ ๒๘ เมษายน ๒๔๗๔ ความตอน
หนึ่งว่า “ข้าพเจ้าเห็นว่าสิทธิการเลือกตั้งของประชาชนควรจะเริ่มต้นที่การปกครองท้องที่ในรูป
เทศบาล ข้าพเจ้าเชื่อว่าประชาชนควรมีสิทธิมีเสียงในกิจการของท้องถิ่น เราก าลังพยายามให้
การศึกษานี้แก่เขา ข้าพเจ้าเห็นว่าเป็นการผิดพลาดถ้าเราจะมีการปกครองระบอบรัฐสภาก่อนที่
ประชาชนจะมีโอกาสเรียนรู้ก่อน และมีประสบการณ์อย่างดีเกี่ยวกับการใช้สิทธิเลือกตั้งในกิจการ
ปกครองท้องถิ่น๔๗ สาระส าคัญของการปกครองรูปแบบเทศบาล ตามพระราชบัญญัติ เทศบาล 
พุทธศักราช ๒๔๙๖ ได้แก้ไขเพ่ิมเติมถึงฉบับที่ ๑๑ พุทธศักราช ๒๕๔๓ ก าหนดให้ท้องถิ่นใดมีสภาพ
อันสมควรยกฐานะเป็นเทศบาลก็ให้จัดตั้งท้องถิ่นนั้นๆ เป็นเทศบาลต าบล เทศบาลเมือง เทศบาลนคร 
และให้เทศบาลเป็นทบวงการเมืองมีอ านาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ และกฎหมายอ่ืนๆ (มาตรา 
๗)๔๘ ดังนั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้รับการยกฐานะเป็นเทศบาลต าบล เทศบาลเมือง        
และเทศบาลนคร จึงเป็นรูปแบบการปกครอง ที่เกิดจากกระบอบการกระจายอ านาจจากส่วนกลางไป
ยังท้องถิ่น เพ่ือวัตถุประสงค์ในอันที่จะท าให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีโอกาสเรียนรู้ และด าเนินกิจกรรม
ต่างๆ ในการปกครองท้องถิ่นด้วยตนเองเพ่ือตอบสนองความต้องการและแก้ปัญหาท้องถิ่นของตน๔๙ 
เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีอ านาจในการปกครองร่วมกันทั้งหมด  หรือเพียงบางส่วนใน
การบริหารท้องถิ่น ตามหลักการที่ว่าถ้ามีอ านาจการปกครองมาจากประชาชนในท้องถิ่นแล้วรัฐบาล
ของท้องถิ่นก็ย่อมเป็นรัฐบาลของประชาชนโดยประชาชน และเพ่ือประชาชน ดังนั้นการบริหารการ
                                                           

กกกกกกก ๔๗ ปธาน สุวรรณมงคล, รศ. ดร.,สถาบันและกระบวนการทางการเมืองไทย, (นนทบุรี : มหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๘), หน้า ๓๐๑. 
กกกกกกกก ๔๘ ทองอาน  พาไทสง, “ประมวลกฎหมายและระเบียบการปฏิบัติงานของท้องถิ่น” (กรุงเทพมหานคร 
: วี.เจ.พริ้นติ้ง, ๒๕๔๙), หน้า ๑๓๐-๑๔๒.  
กกกกกกกก ๔๙ ประหยัด หงษ์ทองค า, การปกครองท้องถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๓), 
หน้า ๑๐-๑๒.  



 
 

๓๙ 
 

ปกครองท้องถิน่จึงจ าเป็นต้องมีองค์กรของตนเอง อันเกิดจากการกระจายอ านาจของรัฐบาลกลาง โดย
ให้องค์กรอันมิได้เป็นส่วนหนึ่งของรัฐบาลกลาง มีอ านาจในการตัดสินใจและบริหารงานภายในท้องถิ่น
ในเขตอ านาจของตน๕๐ 
กกกกกกกกสรุปได้ว่า จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับเทศบาลเริ่มตั้งแต่ในสมัยของพระบาทสมเด็จพระ
มงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ ๖ จนมาถึงก่อนการปฏิวัติของคณะราษฎรเพ่ือเปลี่ยนแปลงการ
ปกครองเมื่อ ปีพุทธศักราช ๒๔๗๕ ในสมัยของ พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ ๗
พระองค์ทรงมีความคิดว่าประเทศไทยควรได้มีการกระจายอ านาจให้ประชาชนปกครองตนเอง       
เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนจะมีการปกครองระบอบรัฐสภา 
กกกกกกกกจากแนวคิดเกี่ยวกับเทศบาลที่นักวิชาการต่างๆได้แสดงทัศนะเอาไว้ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ 
ประมวลความหมายหลัก เพ่ือประกอบการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับเทศบาล โดยมีแนวคิดหลักที่
เกี่ยวข้องสามารถสรุปได้ตามตารางที่ ๒.7 
 
ตารางท่ี ๒.7 แนวคิดหลักที่นักวิชาการหรือนักวิจัยท าการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

นักวิชาการหรือนักวิจัย/หน่วยงาน แนวคิดหลัก 
สนิท จรอนันต์,(๒๕๔๓,หน้า ๒๙) สมัยรัชกาลที่ ๖ ในรูปของธรรมนูญลักษณะปกครองคณะ

นคราภิบาล พ.ศ. ๒๔๖๑ โดยใช้กับเมืองจ าลอง คือ “ดุสิต
ธานี” 

วิชชุกร นาคธน,
(www.human.aru.ac.th/) 

๑. พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงมีความคิด
ว่าประเทศไทยควรได้มีการกระจายอ านาจให้ประชาชน
ปกครองตนเอง 

๒. พ.ศ. ๒๔๗๐ ตั้งคณะท างานศึกษาความเหมาะสมของ
การใช้ระบบการปกครองรูปแบบ municipality          
หรือประชาภิบาล 

3. หลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง คณะราษฎร           
มีนโยบายกระจายอ านาจการปกครองไปสู่ประชาชน  
4. พระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล พุทธศักราช 
๒๔๗๖ ได้ก าหนดให้มีเทศบาล ๓ ประเภทคือ เทศบาล
ต าบล เทศบาลเมือง และเทศบาลนคร 

ปธาน สุวรรณมงคล,(๒๕๔๘,หน้า 
๓๐๑) 

1. พระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว พระราชทาน
สัมภาษณ์แก่ผู้สื่อข่าวหนังสือพิมพ์  The New York 
Time ฉบับวันที่ ๒๘ เมษายน ๒๔๗๔ ให้โอกาสประชาชน
เรียนรู้ และมีประสบการณ์เก่ียวกับการใช้สิทธิเลือกตั้งใน 

                                                           

กกกกกกกก ๕๐ โกวิทย์ พวงงาม, การปกครองท้องถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร: วิญญูชน, ๒๕๔๔), หน้า ๒๐. 



 
 

๔๐ 
 

 

 กิจการปกครองท้องถิ่นก่อน เพ่ือการเปลี่ยนแปลงไปสู่
ระบอบรัฐสภาในภายหลัง 

ทองอาน พาไทสง,(๒๕๔๙,หน้า ๑๓๐-
๑๔๒) 

๑. พ.ร.บ. เทศบาลพุทธศักราช ๒๔๙๖ ก าหนดให้ท้องถิ่น
ยกฐานะเป็นเทศบาลต าบล เทศบาลเมือง เทศบาลนคร 

ตามความเหมาะสม 

๒.ให้เทศบาลเป็นทบวงการเมืองมีอ านาจหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัตินี้ และ กฎหมายอื่นๆ (มาตรา ๗) 

ประหยัด หงษ์ทองค า,(๒๕๒๓,หน้า 
๑๐-๑๒) 

๑. เป็นรูปแบบการปกครองที่ เกิดจากกระบอบการ
กระจายอ านาจจากส่วนกลางไปยังท้องถิ่น 

๒.  เ พ่ือให้ ประชาชนในท้องถิ่ น ได้มี โอกาส เรี ยนรู้          
และด าเนินกิจกรรมต่างๆ ในการปกครองท้องถิ่นด้วย
ตนเองเพ่ือตอบสนองความต้องการและแก้ปัญหาด้วย 

โกวิทย์ พวงงาม,(๒๕๔๔,หน้า ๒๐) ๑. ให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีอ านาจในการปกครอง
ร่วมกัน 

๒. เป็นรัฐบาลของประชาชนโดยประชาชน และเพ่ือ
ประชาชน 

๓. เกิดจากการกระจายอ านาจของรัฐบาลกลาง 

๔. เป็นส่วนหนึ่งของรัฐบาลกลาง มีอ านาจในการตัดสินใจ
และบริหารงานภายในท้องถิ่นในเขตอ านาจของตนเอง 

 
๒.5 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกบัเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวดัล าพูน 
ก สภาพโดยท่ัวไป 
 ต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ตั้งอยู่ห่างจากที่ว่าการอ าเภอลี้ไปทางทิศตะวันตกเฉียง
ใต้ 39 กิโลเมตร และห่างจากจังหวัดล าพูน 144 กิโลเมตร เป็นต าบลที่อยู่ไกลที่สุดของอ าเภอลี้และ
จังหวัดล าพูน ประกอบด้วยชุมชน 
   1. ชุมชนบ้านก้อทุ่ง  เป็นชุมชนดั่งเดิมตั้งอยู่เหนือสุดของล าน้ าห้วยแม่ก้อ 
         2. ชุมชนหมู่ที่ 2, 3 และ 4  เป็นชุมชนที่อพยพจากปากล าห้วยแม่ก้อ ซึ่งถูกน าท่วมจาก
การสร้างเขื่อนภูมิพล จังหวัดตาก ซึ่งราชการได้จัดสรรที่ดินที่ท ากินใหม่ โดยอพยพมาตั้งถิ่นฐานเมื่อปี 
พ.ศ.2506 
         3. ชุมชนเรือแพ  ซึ่งประกอบประมงรับจ้าง ค้าขายให้แก่นักท่องเที่ยวที่แล่นเรือท่องเที่ยว
ระหว่างดอยเต่า จังหวัดเชียงใหม่ ไปยังหน้าเขื่อนภูมิพล จังหวัดตาก 
 
 



 
 

๔๑ 
 

 
 เนื้อที่ 
    มีพ้ืนที่ประมาณ 531.921 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 332,450 ไร่ 
 ภูมิประเทศ 
    มีสภาพเป็นที่ราบเชิงเขา มีลักษณะคล้ายกับกระทะ ตั้งอยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติแม่ปิง 
พ้ืนที่ล้อมรอบด้วยภูเขา และป่าไม้ ดินมีสภาพเป็นดินเหนียวปนทราย หน้าดินถูกชะล้างเนื่องจาก
ความชื่นของพ้ืนที่ 
 อาณาเขต 
    เทศบาลต าบลก้อ ตั้งอยู่ต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน มีอาณาเขตติดต่อดังนี้ 
      ทิศเหนือ  ติดต่อกับ อ าเภอดอยเต่า จังหวัดเชียงใหม่ 
      ทิศใต้   ติดต่อกับ อ าเภอแม่พริก จังหวัดล าปาง 
      ทิศตะวันออก ติดต่อกับ อ าเภอเถิน จังหวัดล าปาง 
      ทิศตะวันตก ติดต่อกับ อ าเภออมก๋อย จังหวัดเชียงใหม่ 
 การปกครอง 
กกกก ได้ยกฐานะสภาต าบลก้อ เป็นองค์การบริหารส่วนต าบล เมื่อวันที่ 14 เดือนธันวาคม 
2543 ตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล 2537 โดยประกาศในพระราช
กิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2542 ปัจจุบันมีสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลก้อ จ านวน 
8 คน โดยมีคณะผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล จ านวน 3 คน ซึ่งมาจากการเลือกตั้งโดยตรง 
เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2550 
 เทศบาลต าบลก้อ มีหมู่บ้านที่อยู่ในความรับผิดชอบจ านวน ๔ หมู่บ้าน ประกอบด้วย 
หมู่ที่ ๑ บ้านก้อทุ่ง, หมู่ที่ ๒ บ้านก้อหนอง, หมู่ที่ ๓ บ้านก้อจอก และหมู่ท่ี ๔ บ้านก้อท่า 
กกกกก สภาพสังคม 
กกกกก ด้านการศึกษา 
กกกกก โรงเรียนประถมศึกษา จ านวน ๑ แห่ง (หมู่ที่ ๔) 
กกกกก โรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน ๑ แห่ง (หมู่ที่ ๔) 
กกกกก ศาลาอ่านหนังสือประจ าหมู่บ้าน/ห้องสมุดประชาชน จ านวน ๔ แห่ง 
กกกกก ด้านสถาบันและองค์กรศาสนา 
กกก วัด จ านวน ๓ แห่ง (หมู่ท่ี ๑, ๓, ๔) 
กกกก ด้านสาธารณสุข 
กกกก สถานีอนามัยประจ าต าบล จ านวน ๑ แห่ง (หมู่ที่ ๔) 
กกก ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
กกก ต ารวจชุมชน จ านวน ๕๐ นาย 
กกกก อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน จ านวน ๕๒ นาย ประจ าแต่ละหมู่บ้าน 
กกก สถานีต ารวจภูธรต าบลก้อ จ านวน ๑ แห่ง 



 
 

๔๒ 
 

 
กกก สภาพทางเศรษฐกิจ 
กกก ประชากรส่วนใหญ่ของต าบลก้อจะประกอบอาชีพทางการเกษตร คือ การท าไร่ข้าวโพด
อาหารสัตว์ ประมง 
กก เทศบาลต าบลก้อ มุ่งเน้นการพัฒนาโดยมีพันธกิจหลัก ดังนี้ 
กกกก ๑. มุ่งเน้นการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่งเสริมกิจกรรมการท่อง 
เที่ยวทางธรรมชาติเชิงอนุรักษ์ให้มีสภาพยั่งยืน 
กกก ๒. มุ่งพัฒนาการเกษตรกรรมซึ่งเป็นอาชีพหลักของประชาชนในท้องถิ่น โดยจะพัฒนา
และท านุบ ารุงรักษาแหล่งน้ า เพ่ือใช้ในการเกษตรให้สามารถผลิตสินค้าด้านการเกษตรโดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง ข้าวโพดที่มีคุณภาพ 
กกกก ๓. มุ่งเน้นคุณภาพชีวิตของประชากรให้ดีขึ้น 
กกกก ๔. มุ่งเน้นการสร้างรายได้ ลดรายจ่าย ให้แก่ครัวเรือน เพ่ิมขีดความสามารถในการท าการ
ประมงบริเวณเหนือเขื่อนภูมิพล รวมถึงการแปรรูปอาหาร ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน ซึ่งจะช่วยเพ่ิม
รายได้หลังฤดูท าการเกษตร 
กกก เทศบาลต าบลก้อ ก าหนดเป้าประสงค์การพัฒนาต าบลหรือวัตถุประสงค์ที่จะต้อง
ด าเนินการให้บรรลุถึงเป้าหมายที่วางไว้ภายใน ๓ ปี (๒๕๕๘-๒๕๖๐) ดังนี้ 
กกกก ๑. พัฒนาคุณภาพชีวิต 
กกกกกกกก  ๑.๑ ด้านการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
กกกกกกกก  ๑.๒ ด้านสาธารณสุข 
กกกกกกกก  ๑.๓ ด้านสังคมสงเคราะห์ 
กกกกกกกก ๒. พัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
กกกกกกกก  ๒.๑ ราษฎรมีเส้นทางคมนาคมสะดวก 
กกกกกกกก  ๒.๒ ให้ราษฎรมีน้ าใช้อุปโภค บริโภค 
กกกกกกกก  ๒.๓ มีทางระบายน้ า 
กกกกกกกก  ๒.๔ ให้ราษฎรมีไฟฟ้าใช้ทุกครัวเรือนและมีไฟฟ้าสาธารณะครบทุกหมู่บ้าน 
กกกกกกกก  ๒.๕ ให้ราษฎรมีอาคาร สถานที่ หอประชุม 
กกกกกกกก ๓.พัฒนาด้านการเกษตร 
กกกกกกกก  ๓.๑ มีแหล่งกักเก็บน้ าเพ่ือใช้ในการเกษตรอย่างพอเพียง 
กกกกกกกก  ๓.๒ อบรมความรู้ด้านการเกษตร 
กกกกกกกก  ๓.๓ เพ่ิมพ้ืนที่ในการเพาะปลูกและพัฒนาที่ดิน 
 
 



 
 

๔๓ 
 

กกกกกกกก ๔. พัฒนาด้านเศรษฐกิจ 
กกกกกกกก  ๔.๑ พัฒนาเศรษฐกิจระดับท้องถิ่น 
กกกกกกกก  ๔.๒ พัฒนาเศรษฐกิจระดับเชิงพาณิช 
กกกกกกกก ๕. พัฒนาด้านสังคม 
กกกกกกกก  ๕.๑ ส่งเสริมกิจกรรมในการพัฒนาเด็ก เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาส 
กกกกกกกก  ๕.๒ ลดปัญหายาเสพติดโดยชุมชนมีส่วนร่วม 
กกกกกกกก  ๕.๓ ส่งเสริมกิจการด้านศาสนา รักษาภูมิปัญญาท้องถิ่นและอนุรักษ์ประเพณี
ท้องถิ่น 
กกกกกกกก  ๕.๔ ให้มีการด าเนินงานของกลุ่มอาสาในการช่วยเหลือสังคม 
กกกกกกกก 

๒.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 จากการศึกษาเอกสารตลอดจนแนวคิดทฤษฎีต่างๆที่เก่ียวข้องเพ่ือเป็นข้อมูลสนับสนุนการ
วิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยจึง
ได้ท าการศึกษาวิจัย ที่เก่ียวข้องกับการวิจัยในครั้งนี้ ซึ่งมีรายละเอียดที่จะศึกษา ดังนี้ 
 
 ๒.6.๑ งานวิจัยเกี่ยวกับการบริหาร 
 การวิจัย ผู้วิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล
ต าบลก้อ อ าเภอลี้ จังหวัดล าพูน ซ่ึงไดศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร ดังนี้   
 พระอดิศักดิ์ สารโท (เตือนสันเทียะ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตามหลัก
พรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” ผลวิจัยพบว่า       
๑) จากการศึกษา พบว่า ความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา อ าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ของผู้บริหารและครูผู้สอน โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับ คะแนนเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงาน ด้านการวางแผนก าลัง บุคคล ส่วนด้านการ
พัฒนาบุคลากรและด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ เดียวกันและด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การบ ารุงรักษาบุคลากร ตามล าดับ  ๒) การเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคล
ตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จ าแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ผู้บริหารและครูผู้สอนที่ มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง ประสบการณ์
ในการท างาน ขนาดโรงเรียนต่างกัน มีความ คิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร ๔ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕  ๓) ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะแนว
ทางการบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอวังน้อย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ได้แก่ ผู้บริหารควรเผยแพร่ผลการ ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องของบุคลากรให้ปฏิบัติ
อย่างทั่วถึงควรพิจารณาจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงานด้วย ความเที่ยงธรรม ต่อหน่วยงานและบุคคลที่
เกี่ยวข้อง เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนงาน บริหารบุคลากร ปฏิบัติตนให้เป็นตัวอย่าง



 
 

๔๔ 
 

ที่ดีต่อผู้ร่วมงานในการพัฒนาบุคลากรเพ่ือผลการท างานที่มี ประสิทธิภาพอย่างแท้จริงของการพัฒนา
บุคลากร และควรวางแผนบุคลากรด้วยความเป็นธรรมต่อทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ในการปฏิบัติงาน
ทุกๆ ด้าน๕๑

 

กกกกกกกก พระมหาทองดี  นิปโก (สุราทิพย์) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานของสถาน
สงเคราะห์บ้านบางแค กรุงเทพมหานคร โดยการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔” ผลวิจัยพบว่า             
๑) การบริหารงานของสถานสงเคราะห์บ้านบางแค กรุงเทพมหานคร โดยการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร 
๔ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅= ๓.๖๘) และเมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่าบุคลากร
เจ้าหน้าที่และประชาชนผู้ที่มีความเกี่ยวข้องในฐานะผู้มารับบริการของสถานสงเคราะห์บ้านบางแค   
มีการบริหารงานของสถานสงเคราะห์บ้านบางแค กรุงเทพมหานคร โดยการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ 
มีการบริหารงาน ตามหลักพรหมวิหาร ๔ อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน  ๒) การเปรียบเทียบการ
บริหารงานของสถานสงเคราะห์บ้านบางแค กรุงเทพมหานคร โดยการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔     
โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลที่มีเพศ อายุ วุฒิการศึกษา รายได้ และสถานภาพ พบว่า ปัจจัยส่วน
บุคคลมีผลท าให้การบริหารงานของสถานสงเคราะห์บ้านบางแค กรุงเทพมหานคร โดยการ
ประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ แตกต่าง กัน ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา รายได้ และสถานภาพ         
จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้  ๓) ปัญหา และอุปสรรค ในการบริหารงานของสถานสงเคราะห์        
บ้านบางแค กรุงเทพมหานคร โดยการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔ ที่มีผลต่อการบริหารงาน ได้แก่      
ในบางครั้งคนที่เข้ามาใช้บริการรับการสงเคราะห์ในบ้านบางแค มาจากพ้ืนฐานทางสังคมที่แตกต่างกัน 
นิสัยใจคอ ความประ พฤติปฏิบัติ ระเบียบแบบแผนไม่เหมือนกัน เมื่อมาอยู่ร่วมกันเป็นจ านวนมาก 
ท าให้เกิดความขัดแย้งกันในบางครั้ง ขาดบุคลากรที่จะช่วยดูแล รักษาพยาบาลที่เชี่ยวชาญ เนื่องจาก
ผู้สูงอายุจะมีบ้างปัญหาสุขภาพ มีความเจ็บไข้ได้ป่วยโดยตลอด และยังขาดแพทย์  และพยาบาล       
ที่ปฏิบัติงานประจ า ท าให้ขาดประสิทธิภาพในการให้บริการ เนื่องจากบ้านบางแค มีผู้สูงอายุอยู่
ร่วมกันเป็นจ านวนมากในปัจจุบัน และบุคลากรเจ้าหน้าที่ก็มีจ านวนจ ากัด ย่อมมีปัญหาขัดแย้ง       
และควรสนับสนุนการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรเจ้าหน้าที่ ให้มากกว่านี้๕๒ 
 พระสมุห์สัมฤทธิ์ ติสฺสานุตฺตโร (ดิสสา) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตาม
หลักสังคหวัตถุ ๔ ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี สังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดนนทบุรี” ผลวิจัยพบว่า  1) การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 
ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า        

                                                           

กกกกกกกก ๕๑ พระอดิศักดิ์ สารโท (เตือนสันเทียะ), “การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร ๔ โรงเรียน
ประถมศึกษา อ าเภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๗.  
กกกกกกกก ๕๒ พระมหาทองดี   นิปโก (สุราทิพย์ ) ,  “การบริหารงานของสถานสงเคราะห์บ้านบางแค 
กรุงเทพมหานคร โดยการประยุกต์ใช้พรหมวิหาร ๔”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 



 
 

๔๕ 
 

อยู่ในระดับมากทั้ง ๔ ด้าน  เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการใช้หลักทาน ด้านการใช้หลัก
ปิยวาจา ด้านการใช้หลักอัตถจริยา และ ด้านการใช้หลักสมานัตตตา   2)ผลการเปรียบเทียบการ
บริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา จ าแนกตามเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ต าแหน่งการงาน และประสบการณ์การสอน พบว่า  หัวหน้าฝ่ายทางการศึกษา      
และครูผู้สอนมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม     
ที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันในการบริหารงานบุคคลด้านทาน ด้านปิยวาจา ด้านอัตถ
จริยา และด้านสมานัตตตา  3) แนวการบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผู้บริหาร 
โรงเรียนประถมศึกษา ด้านทาน ผู้บริหารขาดการสร้างขวัญและก าลังใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชา        
ดังนั้น ควรจัดสรรงบประมาณและสวัสดิการอย่างเพียงพอ และให้การสนับสนุนงานกิจกรรม         
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกคนด้านปิยวาจา ผู้บริหารแสดงวิสัยทัศน์ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาน้อย
และพูดจาในที่ประชุมไม่สุภาพ ดังนั้น ผู้บริหารควรปรับวิสัยทัศน์ให้กว้างไกลเปิดโอกาสให้บุคลากร
แสดงความคิดเห็นในที่ประชุม ด้านอัตถจริยา การสงเคราะห์ผู้ ใต้บังคับบัญชาและญาติช้า           
และไม่ยุติธรรม ผู้บริหารต้องประพฤติตนเป็นกลางมีการสงเคราะห์ผู้ใต้บังคับบัญชาและญาติ       
อย่างจริงใจเท่าเทียมกัน ด้านสมานัตตตา ผู้บริหารมีภาวะผู้น าน้อยและยังวางตนไม่เป็นกลางพอ    
และมีการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบวินัยยังไม่เคร่งคัดพอ ผู้บริหารต้องบริหารงานบุคคลทุกระดับอย่าง
สม่ าเสมอเท่าเทียมกันและผู้บริหารต้องสร้างภาวะผู้น าอย่างเสมอต้นเสมอปลายต่อผู้ใต้บังคับบัญชา๕๓ 
 พระธวัชชัย จารุธมฺโม (ศรีสุข) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการบริหารกิจการคณะ
สงฆ์ :กรณีศึกษา วัดในอ าเภอหนองแซง จังหวัดสระบุรี”ผลการวิจัยพบว่า  ๑) จากการศึกษาพบว่า
ประสิทธิภาพการบริหารกิจการคณะสงฆ์: กรณีศึกษา วัดในอ าเภอหนองแซง จังหวัดสระบุรี         
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =๓.๕๙) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า พระภิกษุสามเณร              
และประชาชนมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารกิจการคณะสงฆ์อยู่ในระดับมากทุกด้าน       
๒) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของพระภิกษุสามเณร และประชาชน ต่อประสิทธิภาพการบริหาร
กิจการคณะสงฆ์: กรณีศึกษา วัดในอ าเภอหนองแซง จังหวัดสระบุรี พบว่าสถานภาพ อายุ พรรษา 
ต าแหน่ง การศึกษานักธรรม และการศึกษาสายสามัญ เพศ สถานภาพอาชีพ ตลอดจนถึงทักษะ   
และประสบการณ์ชีวิตในการปฏิบัติหน้าที่ของพระภิกษุสามเณร ประชาชนแตกต่างกัน มีความคิดเห็น 
ประสิทธิภาพการบริหารกิจการคณะสงฆ์: กรณีศึกษา วัดในอ าเภอหนองแซง จังหวัดสระบุรี โดยรวม
ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้  ๓) การศึกษาด้านปัญหาและอุปสรรค พบว่า คณะสงฆ์   
ยังขาดงบประมาณในการพัฒนาในด้านต่างๆหลายเรื่องโดยเฉพาะเรื่องการศึกษา ขาดการทาวัตร    
สวดมนต์เป็นประจ า การท างานที่ไม่ชัดเจนและเด็ดขาด การติดต่อสื่อสารไม่ชัดเจน การท างาน       
ที่เฉื่อยชา มักท างานแบบการย่ าอยู่กับที่ไม่มีการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ การขัดแย้งกันระหว่างบ้านกับวัด 
การไม่ให้ความเคารพซึ่งกันและกันของผู้น้อยที่ต้องปฏิบัติต่อผู้ใหญ่ ปัญหาเรื่องของยาเสพติดให้โทษ
และอบายมุขอ่ืนๆ เป็นปัญหาส าคัญของคณะสงฆ์ ที่ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน ข้อเสนอแนะ ได้แก่      
การจัดสรรงบประมาณที่มีอย่างจ ากัดให้เป็นประโยชน์มากที่สุดโดยเน้นเรื่องหลักๆ ที่จะพัฒนา    
                                                           

 ๕๓ พระสมุห์สัมฤทธ์ิ  ติสฺสานุตฺตโร (ดิสสา), “การบริหารงานบุคคลตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของผู้บริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนนทบุรี ”, วิทยานิพนธ์
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 



 
 

๔๖ 
 

คณะสงฆ์ เช่นเรื่องการศึกษาธรรม ศึกษาบาลี ซ่อมแซมส่งเสริมสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อคณะสงฆ์ หาสิ่ง
กระตุ้นที่จะท าให้คณะสงฆ์ท างานได้อย่างว่องไว ชัดเจน จัดการให้เจ้าอาวาสทุกวัดพาลูกวัดการ   
สวดมนต์ทุกวันลงปาฎิโมกข์เป็นประจ า ไม่เพียงแค่ในพรรษาเท่านั้นหาวิธีแก้ไขข้อขัดแย้งของคณะ
สงฆ์และบ้าน อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่องการเคารพกัน รู้จักมีการพัฒนาสิ่งใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์  
ต่อคณะ หาวิธีป้องกันปัญหาเรื่องยาเสพติด ช่วยกันสอดส่องดูแลให้ทั่วถึง๕๔ 
 พระอกนิษฐ์ สิริปญฺโญ(อาจวิชัย)  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการด้าน
สาธารณูปการของพระสังฆาธิการ ในอ า เภอเมือง จังหวัดปทุมธานี” ผลการศึกษาวิจัย พบว่า                 
๑) การบริหารจัดการด้านสาธารณูปการของพระสังฆาธิการในอ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี พบว่า 
พระภิกษุมีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการด้านสาธารณูปการของพระสังฆาธิการในอ าเภอเมือง 
จังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =๓.๙๓) และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละ
ด้าน พบว่า พระภิกษุมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ  ๒) ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการ    
ด้านสาธารณูปการของพระสังฆาธิการในอ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ทดสอบสมมติฐานโดยการ
วิเคราะห์ความแตกต่างตัวแปร พบว่า พระสงฆ์ที่มีอายุ พรรษา วุฒิการศึกษาสามัญ วุฒิการศึกษา
นักธรรม วุฒิการศึกษาบาลีที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการด้านสาธารณูปการ    
ของพระสังฆาธิการในอ าเภอเมืองจังหวัดปทุมธานี ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้                
๓) ผลการศึกษาปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแก้ปัญหาการบริหารจัดการด้านสาธารณูปการ
ของพระสังฆาธิการในอ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี ได้แก่  ๑) ปัญหาเกี่ยวกับงบประมาณก่อสร้าง    
ไม่เพียงพอ  ๒) ปัญหาเกี่ยวกับการขาดการดูแลเอาใจใส่  ๓) ปัญหาเกี่ยวกับการให้ความรู้เกี่ยวกับ
การจัดศาสนสมบัติของวัดยังไม่เป็นระบบแก่พระภิกษุสามเณร จึงมีข้อเสนอแนะประกอบด้วย        
๑) จัดหางบประมาณส ารองไว้มากๆ ให้เพียงพอกับการก่อสร้าง  ๒) จ าเป็นต้องมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการควบคุมดูแล ให้มีผู้รับผิดชอบที่เป็นรูปธรรมและเอาใจใส่จริงๆ  ๓) การให้ความรู้
เกี่ยวกับการจดัศาสนสมบัติของวัด ให้เกิดความส านึกรักศาสนสมบัติของวัด๕๕ 
กกกกกกกก สรุปได้ว่า จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยเกี่ยวกับการบริหาร ท าให้ทราบถึงวิธีการบริหาร
เป็นไปเพ่ือให้บริการสาธารณะ โดยมีการน าเอาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ ก็เพ่ือ
เสริมสร้างความเป็นธรรมให้เกิดขึ้นในสังคม ถ้าองค์กรใดบริหารงานด้วยความเป็นธรรมแล้วในการ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆก็จะสามารถน าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ สังคมก็จะเกิด
ความสงบสุข ส่งผลดีต่อส่วนรวม และประเทศชาติ  
 
 
 

                                                           

 
๕๔ พระธวัชชัย จารุธมฺโม (ศรีสุข), “ประสิทธิภาพการบริหารกิจการคณะสงฆ์ :กรณีศึกษา วัดในอ าเภอ

หนองแซง จังหวัดสระบรุ”ี, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย), ๒๕๕3. 
 ๕๕ พระอกนิษฐ์ สิริปญฺโญ(อาจวิชัย), “การบริหารจัดการด้านสาธารณูปการของพระสังฆาธิการ       
ในอ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕4. 



 
 

๔๗ 
 

 
 ๒.6.2 งานวิจัยเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร
งานวิจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับหลักธรรมาภิบาล ดังนี้ 
 พระศรีพรรณ โชติปญฺโญ (สุวรรณแสง) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตาม
หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี” ผลวิจัยพบว่า
๑) การบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับ
มากเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อเรียงจากมากไปหาน้อย ด้านหลักนิติธรรม     
ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักความคุ้มค่า ด้านหลัก
ความรับผิดชอบ  ๒) เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลตามหลักธรรมาภิบาลโรงเรียนมัธยมศึกษาจ าแนกตามเพศ วุฒิการศึกษา ไม่แตกต่างกัน อายุ
ประสบการณ์ท างานและขนาดโรงเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕           
โดยผู้บริหารที่มีโรงเรียนขนาดเล็ก มีการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลมากกว่า ผู้บริหาร         
ที่มีโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่  ๓) ผลการศึกษาพบว่า ควรมีแนวทางการบริหารงานบุคคล
ตามหลักธรรมาภิบาลโรงเรียนมัธยมศึกษา  ๑) ผู้บริหารควรส่งเสริมบุคลากรในการพัฒนาด้วยความ
ยุติธรรมต่อเนื่อง  ๒) ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็นในการแสดงความต้องการ
พัฒนาของแต่ละบุคลากร  ๓) ผู้บริหารควรส่งเสริมบุคลากรให้เจริญก้าวหน้าต าแหน่งตามความรู้
ความสามารถแต่ละบุคคล๕๖ 
 พระมหาไกรษร ถาวโร (ถาวร) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคคลตามหลัก     
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี” ผลศึกษาวิจัย พบว่า 
ระดับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย ข้อที่ผู้บริหาร
และครูมีความคิดเห็นระดับมากมีลักษณะเด่น ดังนี้  คือ หลักนิติธรรม หลักความรับผิดชอบ       
หลักการมีส่วนร่วม หลักความโปร่งใส หลักคุณธรรม และหลักความคุ้มค่าเมื่อเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของผู้บริหาร และครูที่มีความคิดเห็นต่อการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาล จ าแนกตาม
เพศ อายุและประสบการณ์ ต าแหน่งไม่แตกต่างกัน แนวทางการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหาร
สถานศึกษามัธยมศึกษาเอกชน สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาฉะเชิงเทรา มีดังนี้  ๑) ด้านหลัก
นิติธรรม ก่อนผู้บริหารจะน ากฎ ระเบียบ ข้อบังคับมาใช้ในโรงเรียน ควรมีการจัดตั้ง คณะกรรมการ
จัดท าประชาพิจารณ์  ๒) หลัก คุณธรรม ผู้บริหารควรเน้นผู้มีคุณธรรม ยึดถือเรื่องจรรยาบรรณ
วิชาชีพ มีจิตใจเป็นธรรม  ๓) หลักความโปร่งใส ผู้บริหารควรมีการประชุมชี้แจงในทุกเรื่อง เปิดโอกาส

                                                           

 ๕๖ พระศรีพรรณ โชติปญฺโญ (สุวรรณแสง), “การบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๗.  



 
 

๔๘ 
 

ให้มีการซักถามได้  ๔) หลักการมีส่วนร่วม ผู้บริหารควรมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมของโรงเรียน       
เป็นที่ปรึกษาและเป็นก าลังใจให้กับ บุคลากร  ๕) หลักความรับผิดชอบ ผู้บริหารควรมีความ
รับผิดชอบในภารกิจ ของโรงเรียนโดยไม่มีการ ทอดทิ้ง หรือปฏิเสธงาน  ๖) หลักความคุ้มค่า ผู้บริหาร
ควรลงมือกระท างานต้องค านึกถึงความคุ้มค่า ทั้งเวลา ผลงานและสิ่งที่ลงทุนไป เพ่ือประโยชน์      
ของโรงเรียน๕๗ 
กกกกกกกก พิศสมัย หมกทอง ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
ส านักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร” ผลวิจัยพบว่า  ๑) สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม บุคลากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน ๑๓๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๑.๗ มีอายุ        
๓๐-๓๙ ปี จ านวน ๙๙ คน คิดเป็นร้อยละ๓๗.๔ มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน ๑๔๕ คน      
คิดเป็นร้อยละ ๕๔.๗ มีต าแหน่งเป็นข้าราชการ จ านวน ๑๔๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๔.๐ มีระยะเวลา
ในการด ารงต าแหน่งระหว่าง ๖-๑๐ ปี จ านวน ๙๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๖.๖ มีรายได้ต่อเดือน 
๑๐,๐๐๑-๑๕,๐๐๐ บาท จ านวน๘๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๘  ๒) ความคิดเห็นของบุคลากร         
ที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของส านักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร โดยรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความ
โปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักความคุ้มค่า พบว่า บุคลากร       
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน  ๓) การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล     
ของส านักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร พบว่าบุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาล ของส านักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม ด้านเพศไม่แตกต่าง
กันซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ด้านอายุ การศึกษา ต าแหน่ง ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง
รายได้ โดยภาพรวม แตกต่างกันอย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ ซึ่งเป็นไปตามมติฐานที่ตั้งไว้         
๔) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของส านักงานเขต
บางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร นั้นพบว่ามีน้อย และมีข้อเสนอแนะให้ผู้บริหาร บริหารงาน          
โดยค านึงถึงหลักธรรมาภิบาลให้ครบทั้ง ๖ ด้าน เพราะหลักธรรมาภิบาลเป็นการบริหารการปกครอง  
ที่ดีที่ทุกๆ ภาคส่วนเห็นว่าเป็นสิ่งที่ดีงามเหมาะที่จะน ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารองค์กรต่างๆ                 
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น๕๘ 
 พระมหาจีระศักดิ์ จิรสกฺโก (ศรีปราบ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารการศึกษาตาม
หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร”ผลวิจัยพบว่า       
๑) การบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเขตตลิ่งชัน 
กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงจากมากไปหาน้อย คือด้านหลักความรับผิดชอบ     

                                                           

 ๕๗ พระมหาไกรษร ถาวโร (ถาวร),“การบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖.  
กกกกกกกก ๕๘ พิศสมัย หมกทอง, “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของส านักงานเขตบางกอกน้อย 
กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย), ๒๕๕๕.  



 
 

๔๙ 
 

ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักความคุ้มค่าและด้านหลัก
นิติธรรม  ๒) การเปรียบเทียบการบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษา เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามปัจจัยพ้ืนฐานของครู พบว่า ครูมี เพศ อายุ
ระดับการศึกษาและประสบการณ์สอน ต่างกัน มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  ๓) แนวทางการบริหาร
การศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร    
ด้านหลักนิติธรรม ผู้บริหารควรพิจารณาความดีความชอบของครูอย่างเสมอภาคและยุ ติธรรม      
ด้านหลักคุณธรรม ผู้บริหารควรปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตด้านหลักความโปร่งใส ผู้บริหาร
ควรมีกฎเกณฑ์ในการบริหารงานที่สามารถตรวจสอบได้ด้านหลักการมีส่วนร่วม ผู้บริหารควรสร้าง
ความร่วมมือระหว่างบ้าน วัด และโรงเรียนในกิจกรรมทุกอย่าง ด้านหลักความรับผิดชอบ ผู้บริหาร
ควรรับผิดชอบต่อหน้าที่อย่างเต็มความรู้ความสามารถและด้านหลักความคุ้มค่า ผู้บริหารควรเปิด
โอกาสให้หน่วยงานต่างๆได้ใช้อาคารสถานที่อย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด๕๙ 
 พระอธิการไสว ผลญาโณ (มีตา) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมา    
ภิบาลของวิสาหกิจชุมชน อ าเภอบ้านไร่ จังหวัดอุทัยธานี” ผลวิจัยพบว่า  ๑) ความคิดเห็นของ
ประชาชนกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของวิสาหกิจชุมชน อ าเภอ
บ้านไร่ จังหวัดอุทัยธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =๓.๗๐, S.D.=๐.๔๖๗) เมื่อพิจารณา
รายละเอียดแต่ละข้อพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  ๒) เปรียบเทียบ ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง
เกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของวิสาหกิจชุมชน อ าเภอบ้านไร่ จังหวัดอุทัยธานี 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุและการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลของวิสาหกิจชุมชน อ าเภอบ้านไร่จังหวัดอุทัยธานี โดยรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .๐๕ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มีเพศ อาชีพและรายได้ พบว่า 
กลุ่มตัวอย่าง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของวิสาหกิจชุมชน อ าเภอ
บ้านไร่ จังหวัดอุทัยธานี ไม่แตกต่างกัน  ๓) ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมา      
ภิบาลของวิสาหกิจชุมชนอ าเภอบ้านไร่ จังหวัดอุทัยธานี ด้านหลักนิติธรรม การบริหารงานควรเปิด
โอกาสให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อบังคับต่างๆ ด้านคุณธรรม การบริหารงานต้องค านึงถึง
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านหลักความโปร่งใส ผู้บริหารและคณะกรรมการต้องเปิดโอกาสให้สมาชิก   
ได้ติดตามและตรวจสอบกระบวนการท างานทุกขั้นตอน ด้านหลักการมีส่วนร่วม การบริหารการ
พัฒนารูปแบบควรเปิดโอกาสให้สมาชิกวิสาหกิจชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานให้ครบทุกขั้นตอน ด้านหลักความรับผิดชอบ การบริหารต้องค านึงถึงความรับผิดชอบ     
ต่อสมาชิกวิสาหกิจชุมชนเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมของวิสาหกิจชุมชนในกลุ่มสมาชิก ส่วนด้านหลักความ

                                                           

 ๕๙ พระมหาจีระศักดิ์ จิรสกฺโก (ศรีปราบ), “การบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕4. 



 
 

๕๐ 
 

คุ้มค่า ควรใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ ให้คุ้มค่า เพ่ือเป็นประโยชน์ส่วนรวมต่อสมาชิก  วิสาหกิจชุมชน                
เมื่อเปรียบเทียบกับผลผลิตที่ได้รับ๖๐ 
 
 สุพจน์ เจริญข า, ร้อยต ารวจโท, ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมา     
ภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลปางมะค่า อ าเภอขาณุวรลักษบุรี จังหวัดก าแพงเพชร”ผลวิจัย
พบว่า  ๑) ประชาชนมีทัศนะต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล
ปางมะค่า อ าเภอขาณุวรลักษบุรี จังหวัดก าแพงเพชร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณา
รายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน ( X =๓.๗๖)  ๒) ผลเปรียบเทียบทัศนะของประชาชนต่อการ
บริหารงานของตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลปางมะค่า อ าเภอขาณุวรลักษบุรี 
จังหวัดก าแพงเพชร พบว่าประชาชนที่มีเพศต่างกัน อายุต่างกันและระดับการศึกษาต่างกัน มีทัศนะ 
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย แต่ ในส่วนของประชาชนที่มีประสบการณ์
ท างานที่แตกต่างกัน มีทัศนะต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ   
ทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๑ จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย (Sig = ๐.๐๐) แนวทางการน าหลักธรรมาภิบาล
ประยุกต์ไปใช้ในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบลปางมะค่า อ าเภอขาณุวรลักษบุรี 
จังหวัดก าแพงเพชร เพ่ือพัฒนาการบริหารงานให้สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลด้านหลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใสหลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า       
คือ บุคลากรในองค์การโดยเฉพาะผู้บริหารต้องมีความรอบรู้ข้อกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับของ
ทางราชการ รวมทั้งการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและการเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง 
การปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ต้องมีความซื่อสัตย์ สุจริต ยึดหลักความ
ถูกต้องเป็นธรรมกับทุกฝ่ายและมีความเสมอภาค เปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบกิจการภายใน
องค์การและเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชนอย่างตรงไปตรงมา เปิดโอกาส        
ให้ประชาชนรับรู้ เพ่ือเสนอความคิดเห็นในการตัดสินใจปัญหาส าคัญและการมีส่วนร่วมทุกมิติ           
มีการก าหนดเป้าหมายและมาตรฐานโดยวางกรอบความรับผิดชอบขององค์การให้มีขอบเขตที่ชัดเจน
ครอบคลุมทั้งระบบงาน บริหารงานในองค์การให้เกิดความคุ้มค่า๖๑ 
 พระสุธิศักดิ์ สุภกิจฺโจ (เขียวหวาน), ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารการศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาส ทางการศึกษาอ าเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี”ผลวิจัยพบว่า    
๑) การบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอ าเภอเลาขวัญ 
จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก    
ทุกด้าน และเรียงตามล าดับจากมากไปหาน้อยตามค่าเฉลี่ย คือ ด้านหลักความมีส่วนร่วม ด้านหลัก
คุณธรรม ด้านหลักความคุ้มค่า ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักความรับผิดชอบและ ด้านหลัก       

                                                           

 ๖๐ พระอธิการไสว ผลญาโณ (มีตา), “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของวิสาหกิจชุมชน อ าเภอ
บ้านไร่ จังหวัดอุทัยธานี, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต,( บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย), ๒๕๕7. 

 ๖๑ สุพจน์ เจริญข า, ร้อยต ารวจโท, “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
ต าบลปางมะค่า อ าเภอขาณุวรลักษบุรี จังหวัดก าแพงเพชร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕4. 



 
 

๕๑ 
 

นิติธรรมตามล าดับ  ๒) เปรียบเทียบการบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา อ าเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ตามความคิดเห็น   
ของครู ด้านเพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์สอน และระดับชั้นที่สอน พบว่าครูมีความคิดเห็น
ต่อการบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาไม่แตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕  ๓) แนวทางการบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี ด้านหลักนิติธรรม การปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่ตามอ าเภอใจ 
จะต้องค านึงถึงความเป็นธรรม และความยุติธรรม ด้านหลักคุณธรรม การยึดมั่นในความถูกต้อง ดีงาม
การส่งเสริม ให้บุคลากรพัฒนาตนเอง ไปพร้อมกัน เพ่ือให้บุคลากรมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยันอดทน 
มีระเบียบ มีวินัย ด้านหลักความโปร่งใส ผู้ปกครองเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ได้สะดวกและเข้าใจง่าย    
และมีกระบวนการให้ประชาชนหรือผู้ปกครองนักเรียน และคณะกรรมการสถานศึกษาได้ตรวจสอบ
ความถูกต้องอย่างชัดเจน ด้านหลักการมีส่วนร่วม การให้โอกาสให้บุคลากรหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง    
เข้ามามีส่วนร่วมบริหารจัดการเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ แนะน า ปรึกษาร่วมวางแผน           
และร่วมปฏิบัติ ด้านหลักความรับผิดชอบ การตระหนักในสิทธิและหน้าที่ ความส านึกในความ
รับผิดชอบต่อสังคม และเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง รวมทั้งความกล้าที่จะยอมรับผลดี          
และผลเสียจากกระท าของตนเอง ด้านหลักความคุ้มค่า การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัด 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม ในโรงเรียน๖๒ 
 พระสมนึก  ธีรปญฺโญ (กลับน้อม) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารราชการส่วนภูมิภาค   
ตามหลักธรรมาภิบาล:กรณีศึกษา อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี” ผลวิจัยพบว่า  ๑) บุคลากร        
ที่ปฏิบัติงานอยู่ในอ าเภอบางกรวยมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล โดยรวม   
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน            
อยู่ในระดับมากทุกด้าน  ๒) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรต่อการบริหารราชการ        
ส่วนภูมิภาคตามหลักธรรมาภิบาล: กรณีศึกษา อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี พบว่า บุคลากร       
ที่มีเพศ, อายุ, ระดับการศึกษา, ต าแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ท างาน โดยรวมแตกต่างกัน    
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนสถานภาพ และ รายได้       
ที่ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารราชการส่วนภูมิภาคตามหลักธรรมาภิบาล: กรณีศึกษา อ าเภอ
บางกรวย จังหวัดนนทบุรี โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้   ๓) การศึกษาปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ สรุปได้ดังนี้  ด้านปัญหา พบว่า บุคลากรยังขาดการถ่ายทอดนโยบาย      
จึงท าให้บุคลากรระดับล่างที่ไม่ได้ร่วมงานอย่างใกล้ชิดไม่มีโอกาสรับรู้ ยังขาดความร่วมมือจาก
บุคลากรทุกระดับ ผู้บริหารเลือกใช้งานเลือกปฏิบัติในแต่ละบุคคล มีเส้นสาย ขาดความยุติธรรม       
มีความขัดแย้งเรื่องผลประโยชน์ การตรวจสอบภายในยังท าได้ไม่ดีเท่าที่ควร  ความโปร่งใสยังไม่
                                                           

 ๖๒ พระสุธิศักดิ์ สุภกิจฺโจ (เขียวหวาน), “การบริหารการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โรงเรียนขยาย
โอกาส ทางการศึกษาอ าเภอเลาขวัญ จังหวัดกาญจนบุรี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕4. 



 
 

๕๒ 
 

ครอบคลุมทุกหน่วยงาน ด้านอุปสรรค พบว่า ข้อบังคับ ระเบียบ ค าสั่งยังล้าสมัย การท างานยังไม่มี
มาตรฐานเดียวกัน มีการกระจายอ านาจในการบริหารงานยังไม่ทั่วถึง มีการรวมศูนย์อ านาจอยู่เพียง
แค่ผู้บริหารเพียงคนเดียวเท่านั้น และมีผู้บริหารไม่ค่อยเอาใจใส่ในการมีส่วนร่วม ด้านข้อเสนอแนะ 
ได้แก่ ผู้บริหารควรมีความใกล้ชิดกับบุคลากร ถ่ายทอดความรู้ในด้านการบริหารงานโดยอาศัยหลัก
ธรรมาภิบาล และผู้บริหารของแต่ละองค์กรควรค านึงถึงการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลให้ครบ
ทั้ง ๖ ด้าน เพราะหลักธรรมาภิบาลยึดหลักการท างานที่มีหลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ
โปร่งใส หลักความรับผิดชอบ หลักการมีส่วนร่วม และหลักความคุ้มค่า ซึ่งเป็นการบริหารการ
ปกครองที่ดีที่ทุกๆ ส่วนเห็นว่าเป็นสิ่งที่ดีงาม เหมาะที่จะน ามาใช้ในการจัดการบริหารงานท าให้
หน่วยงานนั้นสามารถพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพได้๖๓ 
 พระไพฑูรย์  รตนิโก (ศรีวิชา) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแดง อ าเภอพิบูลย์รักษ์ จังหวัดอุดรธานี ” ผลวิจัยพบว่า               
๑) ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล
บ้านแดง อ าเภอพิบูลย์รักษ์ จังหวัดอุดรธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณารายด้าน

พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน ( X =๓.๗๖)  ๒) ผลเปรียบเทียบทัศนะของประชาชนต่อการ
บริหารงานของตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแดง อ าเภอพิบูลย์รักษ์  
จังหวัดอุดรธานี พบว่าประชาชนที่มีเพศต่างกัน อายุต่างกัน มีทัศนะ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน      
จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย แต่ในส่วนของประชาชนที่มีระดับการศึกษาและอาชีพที่แตกต่างกัน      
มีทัศนะต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 
จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย (Sig = ๐.๐๐)  ๓) มีข้อเสนอแนะแนวทางการบริหารงานตามหลัก     
ธรรมาภิบาลควรใช้หลักกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการการให้เป็นที่ยอมรับของสังคม
ก าหนดกรอบการบริหารงานตามอ านาจหน้าที่ให้ถูกต้องทุกขั้นตอน มีการจัดระบบงานและข้อมูล
ข่าวสารเพ่ือเปิดเผยข้อมูลข่าวสารต่อสาธารณชน เปิดโอกาสให้ประชาชนรับรู้เพ่ือเสนอความเห็น    
ในการตัดสินใจปัญหาส าคัญและมีส่วนร่วมทุกมิติ มีการก าหนดเป้าหมายและมาตรฐานโดยการวาง
กรอบความรับผิดชอบให้มีขอบเขตที่ชัดเจนครอบคลุมทั้งระบบงาน มีการเพ่ิมความสามารถ           
ในการบริหารงานเพ่ิมผลผลิตของงานในทางบวกให้เกิดความคุ้มค่ากับต้นทุนและประโยชน์ที่ได้รับ  
การน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการการบริหารงานขององค์การบริหาร        
ส่วนต าบลได้ดังนี้คือ ให้ผู้บริหารและบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลใช้หลักธรรมาภิบาล      
ในการบริหารงานภายในองค์กรอย่างจริงจัง สร้างจิตส านึกให้บุคลากรทุกคนมีความรับผิดชอบ      

                                                           

 ๖๓ พระสมนึก  ธีรปญฺโญ (กลับน้อม), “การบริหารราชการส่วนภูมิภาคตามหลักธรรมาภิบาล: 
กรณีศึกษา อ าเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี”,วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕3. 



 
 

๕๓ 
 

ต่อหน้าที่ที่ตนได้รับมอบหมาย.ผู้บริหารควรก าหนดนโยบายมีแผนแม่บทอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์
อักษร และสามารถน านโยบายไปปฏิบัติเป็นรูปธรรมได้ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรในองค์การบริหาร
ส่วนต าบลได้มีส่วนร่วมในการท างานร่วมกัน การด าเนินงานต่างๆ มีความโปร่งใสตรวจสอบได้ พัฒนา
บุคลากรให้สามารถใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อไป๖๔   
 สรุปได้ว่า จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล เห็นได้จากการน ามา   
ใช้กับการบริหารงานทุกระดับ ก็เพ่ือท าให้เกิดจิตส านึกที่ดีในการท างานของหน่วยงานต่างๆ               
ซึ่งประกอบด้วย หลักนิติธรรม, หลักคุณธรรม, หลักความโปร่งใส, หลักการมีส่วนร่วม, หลักความ
รับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่าเมื่อน ามาบูรณาการประยุกต์ใช้กับองค์กร หรือหน่วยงานจะท าให้                
มีประสิทธิภาพ และประสบผลส าเร็จ  
 

 ๒.6.3 งานวิจัยเกี่ยวกับหลักธรรมในการบริหาร 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับหลักธรรมในการบริหารผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าจาก
เอกสารงานวิจัยต่างๆจะได้น ามากล่าว ดังนี้ 
 พระอธิการปณิธิ อธิปุญโญ (แก้วบุดดี) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองไผ่ล้อม อ าเภอหนองสองห้อง 
จังหวัดขอนแก่น พบว่า  ๑) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน ๑๘๗ คนคิดเป็นร้อย
ละ ๕๐.๑ มีอายุตั้งแต่ ๓๖–๕๐ ปี คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๐ มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา หรือ ปวช.   
คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๐ และมีอาชีพรับจ้าง คิดเป็นร้อย ละ ๒๗.๑  2).ระดับความพึงพอใจของ
ประชาชนต่อการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X =๔.๐๖)         
เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน คือ ด้านอัตจริยา ด้านสมานัตตตา ด้านปิย
วาจา และด้านทาน  3) ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการให้บริการตาม
หลักสังคหวัตถุขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองไผ่ล้อม อ าเภอหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .๐๕ จึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนประชาชนที่มี เพศ 
อายุ และ อาชีพต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุขององค์การบริหารส่วน
ต าบล หนองไผ่ล้อม อ าเภอหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น ไม่แตกต่างกัน  4) มีแนวทางการพัฒนา
ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการตามหลักสังคหวัตถุขององค์การบริหารส่วนต าบลหนอง
ไผ่ล้อม อ าเภอหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น คือ ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลควรค านึงถึงหลักสังคหวัตถุมาประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิม ประสิทธิภาพในการให้การบริการ            
แก่ประชาชน โดยการสนับสนุนและส่งเสริมในการใช้หลักธรรมให้เกิดขึ้นภายในองค์กรอย่างแท้จริง  
โดยหัวหน้าส่วนงานต้องท าให้เห็นเป็นตัวอย่าง กระตุ้นเจ้าหน้าที่ให้ เกิดความร่วมมือร่วมใจในการให้
ความช่วยเหลือประชาชน พัฒนาในการให้บริการด้วยความเต็มใจ มีการพัฒนาด้านการบริการอย่าง  

                                                           

 ๖๔ พระไพฑูรย์ รตนิโก (ศรีวิชา), “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล
บ้านแดง อ าเภอพิบูลย์รักษ์ จังหวัดอุดรธานี”,วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕6. 



 
 

๕๔ 
 

มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น มีการอบรมด้านคุณธรรม น ามาใช้ในการพัฒนาเจ้าหน้าที่
รัฐเพ่ือมีความยืดหยุ่นในการให้บริการ รวมทั้งเน้นการบริการที่ สามารถน ามาซึ่งความพึงพอใจแก่ผู้รับ
การบริการและส่งผลย้อนกลับไปยังผู้ให้บริการ โดยท าให้ประชาชนผู้รับบริการรู้สึกว่าประทับใจ        
ในการให้บริการ๖๕  
 สมหมาย บัวจันทร์, พันตรี ได้ท าการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์และยกระดับความพึงพอใจ
ในการให้บริการประชาชนตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของส านักงานเขตบางแค กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ในภาพรวมอยู่
ในระดับมากและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าประชาชนมีความพึงพอใจต่อการให้บริการ        
ด้านสมานัตตามากเป็นอันดับหนึ่ง รองลงมาคือ ด้านทาน ด้านอัตถจริยา และล าดับสุดท้ายคือ      
ด้านปิยวาจา เมื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจโดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล แล้วพบว่าบุคคล         
ที่มีระดับการศึกษาและรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความพึงพอใจต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ        
ที่ระดับ 0.๐๕ ส าหรับเพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ มีผลไม่ต่างกัน๖๖ 
 รภัสสา พานิกุล ไดท าการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการจัดหา
งานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ ๔ : กรณีศึกษาศูนย์จัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน 
ผลการวิจัย พบว่าความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ 
๔ : กรณีศึกษาศูนยจัดหางานกรมการจัดหางานกระทรวงแรงงานผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญ       
เปน หญิง มีอายุระหวาง ๒๐-๒๙ ป มีสถานภาพโสด และเปนลูกจาง มีการศึกษาต่ ากวาปริญญาตรี   
มีรายไดต่ ากว า ๗,๐๐๐ บาท และมีประสบการณในบริการเพียง ๑ ครั้ง ความพึงพอใจของ
ประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน       
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ไดแก ดานทาน ดานปยวาจา ดานอัตถจริยาและดานสมานัตตตา พบวา       
ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา ทุกดานมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก
การเปรียบเทียบความพึง พอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของศูนยจัดหางาน กรมการ
จัดหางาน กระทรวงแรงงาน ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ จ าแนกตามปจจัยสวนบุคคลพบวา ประชาชน     
ที่มาใชบริการจัดหางาน ที่มีเพศ อายุ และประสบการณใชบริการ มีความพึงพอใจตอการใหบริการ
จัดหางานของศูนย จัดหางาน กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ตามหลักสังคหวัตถุ ๔           
โดยภาพรวมไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว สวนประชาชนที่มาใชบริการจัดหางาน        
ที่มีสถานภาพสมรส สถานภาพการท างาน ระดับการศึกษา และรายไดที่ตางกัน มีความพึงพอใจ     
                                                           

  ๖๕ พระอธิการปณิธิ อธิปุญโญ (แก้วบุดดี), “ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการตาม
หลักสังคหวัตถุขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองไผ่ล้อม อ าเภอหนองสองห้อง จังหวัดขอนแก่น”,วิทยานิพนธ์
พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕7.  

 ๖๖ พันตรีสมหมาย บัวจันทร์, “การวิเคราะห์และยกระดับความพึงพอใจในการให้บริการประชาชน
ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของส านักงานเขตบางแค  กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๑. 



 
 

๕๕ 
 

ต่อการใหบริการจัดหางานของ ศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน ตามหลักสังคห
วัตถุ ๔ โดยภาพรวมแตกตางกัน จึงยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว อยางมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.๐๑        
และ  0.๐๕๖๗ 
 ประยงค์ พรมมา ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น พบว่า  ๑) ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุตั้งแต่      
๔๐-๔๙ ปี มีระดับ การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี อยู่ในภาคส่วนราชการ กองช่าง มีต าแหน่ง
ข้าราชการมีรายได้ตั้งแต่ ๒๐,๐๐๑ บาทข้ึนไป มีระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง ๑-๕ ปี  ๒) พนักงาน
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมขององค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น  

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =๔.๕๖) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าพนักงานมีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย
ตามล าดับ คือ ด้านการเคารพเชื่อฟังผู้บังคับบัญชา, ด้านการให้เกียรติและคุ้มครองสิทธิสตรี, ด้านการ
ส่งเสริมและรักษาวัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม, ด้านการอารักขาคุ้มครองปกป้องอันชอบ, ด้านการ
พร้อมเพียงกันประชุม, ด้านการประชุมกันเนืองนิตย์, และด้านการไม่บัญญัติ หรือไม่ล้มเลิกข้อบัญญัติ
ตามอ าเภอใจ ตามล าดับ  ๓) พนักงานที่มีเพศ,และส่วนราชการ ที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมขององค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่นแตกต่างกัน  เป็นไปต่าง
สมมติ ที่ตั้งไว้ ส่วนพนักงานที่มี อายุ, ระดับการศึกษา, ต าแหน่งงาน, รายได้ต่อเดือน, และอายุการ
ท างาน ที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมขององค์การบริหาร     
ส่วนจังหวัดขอนแก่นไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้  ๔) แนวทางในการบริหารงาน
องค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น พบว่า ควรมีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจแก่พนักงาน       
ในด้านการน าอปริหานิยธรรม ๗ มาใช้กับการท างานให้มากยิ่งขึ้น, ควรส่งเสริมให้มีการท างานเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากต าแหน่งหน้าที่การงาน, 
ควรคัดสรรบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ ตรงตามลักษณะของงาน, ควรส่งเสริมและสนับสนุน    
ให้พนักงาน ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่นได้มีโอกาสพัฒนาความรู้ความสามารถในการ
ท างานทั้งในองค์การ และนอกมากยิ่งขึ้น, และควรสร้างบรรยากาศพัฒนาสภาพแวดล้อมในการ
ท างานให้เอ้ือต่อการท างานตลอดจนการ พัฒนาการจัดกิจกรรมขององค์การให้มีความทันสมัยและให้
น่าสนใจยิ่งขึ้น๖๘ 

                                                           

 ๖๗ รภัสสา พานิกุล “ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการจัดหางานของรัฐตามหลักสังคหวัตถุ 
๔ : กรณีศึกษาศูนยจัดหางาน กรมการจัดหางานกระทรวงแรงงาน”,วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย),๒๕๕๓ 

 ๖๘ ประยงค์ พรมมา, “การบริหารงานตามหลักอปริหานิยธรรมขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
ขอนแก่น”,วิทยานิพนธพุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), 
๒๕๕6. 



 
 

๕๖ 
 

 นิพนธ์ โอภาษี ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง “การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ห้วยถั่วเหนือ อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์” ผลวิจัยพบว่า  ๑) ประชาชน    
มีความคิดเห็นต่อ การบริหารงาน ตามหลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การ บริหารส่วนต าบลห้วยถั่วเหนือ 

อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X ๓. ๔๓) เมื่อพิจารณา   
รายละเอียดแต่ละด้าน คือ ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา พบว่า ประชาชน        
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน ตามหลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การ บริหารส่วนต าบลห้วยถั่วเหนือ 
อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์อยู่ในระดับมากทุกด้าน  ๒) การเปรียบเทียบความคิดเห็น       
ของประชาชนต่อ การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถั่วเหนือ 
อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ โดยจ าแนกตามปัจจัย ส่วนบุคคลพบว่า ประชาชนที่มี เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็น ต่อการบริหารงาน ตามหลักอิทธิบาท ๔ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถั่วเหนือ อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ ไม่แตกต่างกัน        
ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้  ๓) ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ การบริหารงานตามหลัก
อิทธิบาท ๔ ของ องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยถั่วเหนือ อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์ พบว่า
ส่วนใหญ่เกิดจาก ผู้บริหารขององค์กร ที่ใช้อ านาจการตัดสินใจฝ่ายเดียวและ ไม่น าข้อมูลปัญหา      
ของท้องถิ่นมาจัดท าฐานข้อมูลเพื่อจัดท าแผนงานและขาดการมีส่วนร่วมของประชาชน๖๙ 
 
กกกกกก ๒.6.4 งานวิจัยเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
กกกกกกกก จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า      
จากเอกสารงานวิจัยต่างๆจะได้น ามากล่าว ดังนี้ 
กกกก พระปลัดไพฑูรย์ อินฺทสุวณฺโณ (จรบ ารุง) ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง “บทบาทของเทศบาล
ต าบลบางพูนต่อการจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อม ของชุมชนอ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี” ผลวิจัยพบว่า
๑) บทบาทของทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมของชุมชน อ าเภอเมือง จังหวัด
ปทุมธานี พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅= ๔.๐๗) เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  ๒) ผลการเปรียบเทียบบทบาทของเทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการ
สิ่งแวดล้อมของชุมชน อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อบทบาทเทศบาล
ต าบลบางพูนต่อการจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชน อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี จ าแนกตาม 
เพศ อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ และระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีเพศ 
อายุ อาชีพ และระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในพื้นท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของเทศบาลต าบล
บางพูนต่อการจัดการปัญหาสิ่ งแวดล้อมของ ชุมชนไม่แตกต่างกัน และผู้ตอบแบบสอบถาม              
ที่มีวุฒิการศึกษาที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทของเทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการ
                                                           

กกกกกกกก ๖๙ นิพนธ์ โอภาษี, “การบริหารงานตามหลักอิทธิบาท ๔ ขององค์การบริหารส่วนต าบล ห้วยถั่วเหนือ 

อ าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๗.    



 
 

๕๗ 
 

ปัญหาสิ่งแวดล้อมของชุมชน อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ      
ที่ระดับ ๐.๐๕  ๓) ข้อเสนอแนะบทบาทของของเทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการสิ่ งแวดล้อม    
ของชุมชน อ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี พบว่า ๑) เทศบาลต าบลบางพูนควรมีการมีสุ่มตัวอย่าง
สอบถามความต้องการของประชาชนเพ่ือน าไปประกอบในการจัดการสิ่งแวดล้อมของชุมชน เพ่ิมขึ้น
กว่าเดิม  ๒) ควรให้มีการเลือกประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงาน          
ของเทศบาลต าบลบางพูน ในการจัดการสิ่งแวดล้อมของชุมชน เพ่ิมขึ้นกว่าเดิม และ  ๓) เทศบาล
ต าบลบางพูนควรให้ประชาชนจะมีส่วนร่วมในการตรวจสอบความโปร่งใสของการบริหารงาน        
ของเทศบาลต าบลบางพูนในการจัดการสิ่งแวดล้อมของชุมชนให้ต่อเนื่อง เพ่ือที่จะเป็นประโยชน์      
ต่อสิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตของประชาชน๗๐ 
กก พระมหาเตชินท์ สิทฺธาภิภู (ผากา) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการให้บริการ     
ของเทศบาลต าบลดงเย็น อ าเภอเมืองจังหวัดมุกดาหาร”ผลการวิจัยพบว่า ระดับประสิทธิผลการ
ให้บริการแก่ประชาชนของเทศบาลต าบลดงเย็น อ าเภอเมืองจังหวัดมุกดาหาร โดยภาพรวม           
อยู่ในระดับมาก (X̅=๓.๕๓) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย
ตามล าดับ คือ ด้านอาคารสถานที่ (X̅=๓.๕๘) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (X̅=๓.๕๑) ส่วนด้าน
เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการd(X̅=๓.๔๙)dอยู่ในระดับปานกลางการเปรียบเทียบระดับประสิทธิผลการ
ให้บริการแก่ประชาชนของเทศบาลต าบลดงเย็น อ าเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร พบว่าประชาชนที่มี
อายุต่างกัน มีทัศนะในประสิทธิผลการให้บริการแก่ประชาชนของเทศบาลต าบลดงเย็น อ าเภอเมือง 
จังหวัดมุกดาหาร แตกต่างกันในขณะที่เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีทัศนะ
ไม่แตกต่างกันปัญหาอุปสรรคต่อการให้บริการของเทศบาลต าบลดงเย็น  อ าเภอเมือง จังหวัด
มุกดาหาร ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ คือ เจ้าหน้าที่ขาดมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความรักในงานให้บริการ
น้อย เอกสารอธิบายขั้นตอนการให้บริการในด้านต่างๆ ยังไม่เพียงพอ ด้านอาคารสถานที่ 
สภาพแวดล้อมโดยรวมไม่เหมาะสมด้านสิ่งอ านวยความสะดวกขาดเจ้าหน้าที่แนะน าขั้นตอนการ
ให้บริการและประชาสัมพันธ์๗๑ 
 พระปิยวัฒน์ ปิยสีโล (จักร์แต) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของเทศบาลเมืองแพร่จังหวัดแพร่” ผลการวิจัยพบว่า  ๑) สถานภาพส่วนบุคคล ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม บุคลากรส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ ๕๕.๒ มีอายุ ๕๑-๖๐ ปี คิดเป็นร้อยละ 
๓๙.๓ มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ ๕๕.๒ มีต าแหน่งกองการศึกษา คิดเป็น
ร้อยละ ๓๖.๘ มีประสบการณ์ท างาน ๑๖-๒๐ ปี คิดเป็นร้อยละ ๒๓.๙ และมีสถานภาพสมรส คิดเป็น
ร้อยละ ๖๕.๒  ๒) ความคิดเห็นของบุคลากรและประชาชนที่มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
ของเทศบาลเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

                                                           

กกกกกกกก ๗๐ พระปลัดไพฑูรย์ อินฺทสุวณฺโณ (จรบ ารุง), “บทบาทของเทศบาลต าบลบางพูนต่อการจัดการปัญหา
สิ่งแวดล้อม ของชุมชนอ าเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๗. 
กกกกกกกก ๗๑ พระมหาเตชินท์ สิทฺธาภิภู (ผากา), “ประสิทธิผลการให้บริการของเทศบาลต าบลดงเย็น อ าเภอ
เมืองจังหวัดมุกดาหาร”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย), ๒๕๕๔. 



 
 

๕๘ 
 

บุคลากรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนประชาชน พบว่า ประชาชน มีความ คิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน  ๓) การบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ จังหวัดแพร่ พบว่า บุคลากรและประชาชน มีความคิดเห็นว่า
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมือง แพร่  โดยภาพรวมแตกต่างกัน                
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ เมื่อพิจารณาตามหลัก ธรรมาภิบาล พบว่า หลักความ
รับผิดชอบมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน, หลักคุณธรรมและหลัก ความโปร่งใสมีความคิดเห็นแตกต่าง
กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ส่วนหลักนิติ ธรรม, หลักการมีส่วนร่วม และหลักความ
คุ้มค่า พบว่าบุคลากรและประชาชนมีความคิดเห็น แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
๐.๐๑  ๔) ปัญหาและแนวทางในการพัฒนาเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล            
ของเทศบาลเมืองแพร่ บุคลากรผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการ 
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ ซึ่งได้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับตัว ผู้บริหาร
และคณะผู้บริหารมากกว่าองค์กรและมีผลในภาพรวมทั้ง ๖ หลักอยู่ในระดับความ แตกต่างเป็นส่วน
ใหญ่ หากแต่ยังคงมีบุคลากรและประชาชนเป็นบางส่วนที่ยังมีความคิดเห็นว่า ผู้บริหารมีความไม่เป็น
กลางทางด้านการบังคับบัญชา ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน การสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาให้ได้
เลื่อนชั้นเลื่อนต าแหน่ง รวมทั้งการไม่ค่อยยอมรับฟังความ คิดเห็นของพนักงานชั้นล่าง อุปกรณ์ในการ
ท างานที่มี   ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน การจัด บุคลากรได้ไม่ค่อยเหมาะสมกับงาน หรือการจัดให้
ท างานมากซับซ้อนจนเกินไปจนท าให้งานที่ ท านั้นเกิดความล่าช้าและผิดพลาดได้ง่าย๗๒ 
 พระมหาสมศักดิ์ สติสมฺปนฺโน (สินนา) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการปฏิบัติงานของเทศบาล ต าบลโนนหวาย อ าเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี” ผลวิจัยพบว่า    
๑) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน ๑๙๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๕ มีอายุตั้งแต่     
๔๑ ปีขึ้นไป จ านวน ๑๕๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๕.๙ มีการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน ๒๖๘ คน 
คิดเป็นร้อยละ ๗๗.๙ มีอาชีพเกษตรกร จ านวน ๑๘๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๕.๙  ๒) การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลโนนหวาย อ าเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี 
โดยรวมอยู่ ในระดับปานกลาง (X̅=๓.๐๐) เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า การมีส่วนร่วม             
ของประชาชนอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการ
ตัดสินใจ, ด้านการวางแผนการบริหารงาน, ด้านการร่วมรับผลประโยชน์, ด้านการติดตาม           
และประเมินผลตามล าดับ  ๓) ประชาชนที่มี เพศ การศึกษา และอาชีพต่างกัน มีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลโนนหวาย อ าเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี โดยรวมแตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ จึงเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ส่วนประชาชนที่มี อายุต่างกัน มีส่วนร่วม
ในการปฏิบัติ งานของเทศบาลต าบลโนนหวาย อ าเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี  โดยรวม           
ไม่แตกต่างกันจึงไม่เป็น ไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  ๔) แนวทางการพัฒนาการมีส่วนร่วมของประชาชน

                                                           

กกกกกกกก ๗๒ พระปิยวัฒน์ ปิยสีโล (จักร์แต), “การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่จังหวัด
แพร่”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), 
๒๕๕๔. 



 
 

๕๙ 
 

ในการปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลโนนหวาย อ าเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี มีดังต่อไปนี้        
๑) ด้านการตัดสินใจเปิดโอกาสให้ประชาชนในแต่ละหมู่บ้านเข้ามาเสนอปัญหาต่างๆเมื่อเกิดปัญหาขึ้น
ก็เชิญผู้น าหมู่บ้าน คณะกรรมการหมู่บ้าน มาร่วมแก้ไขปัญหาร่วมกับทางเทศบาล ก่อนที่จะท า
โครงการหรือกิจกรรมต่างๆ จะต้องประชาสัมพันธ์ข่าวสารให้ประชาชนได้ รับทราบ  ๒) ด้านการ    
วางแผนการบริหารงาน  เทศบาลจะมีการออกประชาคมเพ่ือรับฟังปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
ของประชาชนเพ่ือบรรจุเป็นแผนพัฒนาการบริหารงานของเทศบาลที่เกี่ยวกับการพัฒนาท้องถิ่น
ประชาชนต้องมีส่วนร่วมทุกกิจกรรม  ๓) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ เทศบาลก็จะจัดงบประมาณ
ค่าตอบแทน เงินรางวัลมีการเชิดชูประชาชนที่เสียสละเพ่ือส่วนรวม มีนโยบายจัดพ้ืนที่พักผ่อน        
ให้ประชาชนแต่ละหมู่บ้านประชาชน ทุกคนในเขตเทศบาลต าบลโนนหวาย  ควรได้รับสิทธินี้เท่าเทียม
กัน  ๔) ด้านการติดตามและประเมินผล แต่งตั้งกรรมการติดตามการด าเนิน งานของเทศบาล        
การจัดตั้งประชาคม ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการด าเนินงานของเทศบาล และได้จัดท า
ป้ายประชาสัมพันธ์ข่าวสารในทุกหมู่บ้าน๗๓ 
กกกกกกกก สิริพงษ์ ปานจันทร์ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลในการบริหารงานของเทศบาลต าบล
ในจังหวัดนครปฐม”ผลการวิจัยพบว่า ทั้งประชาชน และพนักงานของเทศบาลต าบลมีความเห็น
ตรงกันว่าการบริหารงานของเทศบาลต าบล ในการให้บริการสาธารณะด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต   
มีประสิทธิผลมากที่สุด และด้านศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่นมีประสิทธิผล
น้อยที่สุด ส่วนตัวชี้วัดประสิทธิผลในการบริหารงานที่ได้ค่าเฉลี่ยสูงสุดของภารกิจแต่ละด้านจะมีความ
แตกต่างกันไปตามภารกิจ แต่เกือบทุกภารกิจทั้งประชาชน และพนักงานของเทศบาลต าบล            
มีความเห็นสอดคล้องกันว่า ตัวชี้วัดประสิทธิผลในการบริหารงานด้านประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด
และปัจจัยแวดล้อมทางการบริหารจัดการ ภายในองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงาน
มากที่สุดคือ ภาวะผู้น า (เผด็จการแบบมีศิลป์) รองลงมาคือ ทรัพยากรทางการบริหารจัดการ 
(งบประมาณ), นโยบายขององค์การ (ขั้นการออกแบบแผนงาน),วัฒนธรรมองค์การ (การท างานเป็น
ทีม และการปรึกษาหารือ), สมรรถนะ/ความสามารถขององค์การ (การตอบสนองความต้องการ    
ของประชาชน), เทคโนโลยีขององค์การ (แบบร่วมกันท างาน) และโครงสร้างองค์การ (แบบโครงการ) 
ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานน้อยที่สุดส่วนปัจจัยแวดล้อมทางการบริหารจัดการภายนอก
องค์การพบว่า สภาพแวดล้อมทั่วไปด้านการเมือง และสภาพแวดล้อมเฉพาะด้านผู้สนับสนุนหรือผู้ส่ง
มอบปัจจัยการผลิตแก่องค์การ ส่งผลต่อประสิทธิผลในการบริหารงานมากที่สุดส าหรับการวิเคราะห์
แบบถดถอยพหุคูณพบว่า มีปัจจัยเพียง ๔ ปัจจัยเท่านั้นที่สามารถท านายความเป็นไปได้ที่มีผล       
ต่อประสิทธิผลในการบริหารงานของเทศบาลต าบล ในจังหวัดนครปฐม ได้มากที่สุดซึ่งได้แก่  ปัจจัย

                                                           

กกกกกกกก ๗๓ พระมหาสมศักดิ์ สติสมฺปนฺโน (สินนา),“การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปฏิบัติงานของเทศบาล 
ต าบลโนนหวาย อ าเภอหนองวัวซอ จังหวัดอุดรธานี”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย), ๒๕๕๖. 



 
 

๖๐ 
 

ด้านภาวะผู้น า, ด้านทรัพยากรทางการบริหารจัดการ, ด้านการเมือง และด้านผู้สนับสนุนหรือผู้ส่งมอบ
ปัจจัยการผลิตแก่องค์การ๗๔ 
 สรุปได้ว่า จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยเกี่ยวกับเทศบาล ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ใกล้ชิดกับ
ประชาชนมากที่สุด เทศบาลเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหาร โดยการเลือก
ตัวแทน ทั้งสมาชิกสภาเทศบาล และคณะผู้บริหาร ประชาชนสามารถตรวจสอบการท างาน         
ของเจ้าหน้าที่ได้ ผู้ที่เข้าไปเป็นตัวแทนของประชาชนก็ตระหนักถึงภาระหน้าที่ ที่ได้รับมอบหมาย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                           

กกกกกกกก ๗๔ สิริพงษ์ ปานจันทร์, “ประสิทธิผลในการบริหารงานของเทศบาลต าบลในจังหวัดนครปฐม”, 
วิทยานิพนธ์/ ดุษฎีนิพนธ์ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาด้านการจัดการ : มหาวิทยาลัยศรีปทุม), 
๒๕๕๔.  
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๒.7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
กกกกกกกก ในการวิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้ 
จังหวัดล าพูน ผู้วิจัยได้ทบทวนแนวคิดทฤษฎี และผลงานที่เกี่ยวข้องน ามาจัดท าเป็นแนวคิดทั้งแสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นกับตัวแปรตาม ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
กกกกกกกก ๑) ตัวแปรต้น (Independent Variables) ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ 
กกกกกกกก ๒) ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ อ าเภอลี้  จังหวัดล าพูน ใน ๖ ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านประกอบด้วย ๑.หลักนิติธรรม ๒.หลักคุณธรรม ๓.หลักความโปร่งใส ๔.หลักการมี
ส่วนร่วม ๕.หลักความรับผิดชอบ ๖.หลักความคุ้มค่า  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

แนวทางการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลก้อ 

จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน ๙ รูป/คน 

ตัวแปรต้น 
(Independent Variables) 

 

ตัวแปรตาม 
(Dependent Variables) 

ความคิดเห็นของประชาชนต่อ 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
๑. หลักนิติธรรม 
๒. หลักคุณธรรม  
๓. หลักความโปร่งใส  
๔. หลักการมีส่วนร่วม 
๕. หลักความรับผิดชอบ  
๖. หลักความคุ้มค่า  

    ปัจจัยส่วนบุคคล 
  ผู้ตอบแบบสอบถาม 
๑. เพศ 
๒. อายุ 
๓. ระดับการศึกษา 
๔. อาชีพ 
๕. รายได้ 

แผนภาพที่ ๒.1 แสดงกรอบแนวคิดในการ
วิจัย


